


PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
Mirian Dantas dos Santos
Joade Cortez Gomes

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
Michelle Paiva Cruz

DIVISAO DE CAPACITACAO E EDUCACAO PROFISSIONAL
Marcella Leandro da Silva de Carvalho



SUMARIO

APRESENTACAO. ... e 4
ATINSTITUICAO. ... 6
GESTAO DE RISCOS....ooomieeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e 11
METODOLOGIA. .......ooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et s e aenen e 12
PREVISAO DE ATIVIDADES DE CAPACITACAO PARA 2022........cocoovveeeeeennnn 34
PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO.........comtieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeve e seseeeenas 84

CONSIDERACOES FINAIS. ..ottt 85



APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) ¢ o documento que materializa a
organizacdo das acdes de desenvolvimento dos servidores dos orgdos e das entidades da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Desde 2019, ano de implementagado
do PDP por meio do Decreto 9.991, a UFRN elabora tal documento, com o objetivo de otimizar o
planejamento, a execu¢do e o acompanhamento das atividades de capacitacdo e qualificacdo dos
servidores de forma a alinha-las aos objetivos institucionais.

A Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) institui que o PDP seja
construido a partir do levantamento das necessidades institucionais de desenvolvimento. A UFRN,
ciente da importancia de identificar as competéncias necessarias a consecucdo do trabalho de
exceléncia, anualmente utiliza uma ferramenta que mapeia as necessidades de desenvolvimento dos
servidores, bem como, as intengdes de participagdo nas atividades de capacitagdo e de educacdo
formal (graduagdo, especializa¢do, mestrado ¢ doutorado): o Levantamento de Necessidades de
Capacitagao (LNC).

O LNC ¢ um instrumento embasado na gestdo por competéncias, norteado pela
categorizacdo “técnico-administrativo”, “docente” e “gestor” e por escalas de Importancia e de
Dominio para Conhecimentos, Habilidades e Atitudes necessarias para o desempenho das atividades
nos ambientes organizacionais da instituicdo. Por meio deste, ¢ possivel identificar as lacunas de
competéncias do servidor com o intuito de promover agdes que permitam o desenvolvimento destas.
Nesse sentido, o LNC coaduna-se as novas politicas do PNDP, por entender as lacunas de
necessidades enquanto recurso diagnéstico primordial para a melhoria qualitativa do servigo
publico.

Sob esse viés, visando dar continuidade a uma perspectiva de levantamento significativo
das necessidades de desenvolvimento ¢ alinhar as a¢des de desenvolvimento da institui¢do as novas
normativas governamentais, o LNC constituiu-se enquanto ferramenta oficial basilar para a
construgdo do PDP da UFRN. Por conseguinte, o 'LNC passou a ser um recurso importante para os
gestores elaborarem de forma mais sistematizada os planos de capacitagdo individual e setorial dos
servidores da UFRN.

Na sequéncia, apresentar-se-4 o Plano de Desenvolvimento de Pessoas da UFRN (PDP
2022), caracterizando a descri¢do institucional, o perfil dos servidores da UFRN, a gestao de riscos

das a¢des de desenvolvimento de pessoas, a metodologia utilizada para a analise do LNC, as

1 O preenchimento do LNC também da acesso aos servidores (técnico-administrativos e docentes) as prioridades de
vagas disponibilizadas nas atividades de capacitagdo, incluindo o processo seletivo da PROGESP de concessdo de
bolsas em linguas estrangeiras.



lacunas de competéncias, as lacunas de atitudes, a previsdo de afastamentos/licengas no LNC 2022
(técnico-administrativos, docentes e gestores), as indicacdes de cursos de Educagdo Formal, as
areas tematicas dos Afastamentos e das Licencas, a previsao de oferta das acdes de capacitagao e o

planejamento orcamentario de 2022.



A INSTITUICAO

» UFRN

A missao da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, como instituicao publica, ¢
“educar, produzir e disseminar o saber universal, preservar e difundir as artes e a cultura e
contribuir para o desenvolvimento humano, comprometendo-se com a justica social, a
sustentabilidade socioambiental, a democracia e a cidadania” (PDI 2020-2029).

A UFRN tem como visdo “a consolidacdo enquanto uma Universidade inovadora e
inclusiva, socialmente referenciada, reconhecida nacional e internacionalmente por sua exceléncia
académica e de gestdo” (PDI 2020-2029).

Nesse sentido, alinhando-se & missdo e a visdo, possui como objetivos institucionais:
assegurar a formacao cidada de estudantes com igualdade de oportunidades e engajamento aos
desafios locais, regionais, nacionais e globais; elevar a qualidade académica em busca da exceléncia
no ambito do ensino, da pesquisa, da extensdo, da inovacdo e da gestdo; e, contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico do Rio Grande do Norte, da regido e do pais, respondendo as
necessidades da sociedade brasileira. Tais objetivos norteiam todas as ac¢des da comunidade
académica e administrativa em busca da exceléncia académica no contexto local e global,
contribuindo para o desenvolvimento humano, a justi¢a social, a sustentabilidade socioambiental e a

democracia.

> PROGESP

A Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP) ¢ o 6rgdo de planejamento e de gestao
administrativa dirigida a formulacdo e implementagdo da politica de Gestdo de Pessoas da
Universidade, sendo também responséavel por supervisionar e coordenar as acdes estabelecidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional e no Plano de Gestao.

A PROGESP possui como competéncias:

e (Coordenar o sistema de Gestdo de Pessoas no ambito da UFRN;

e Promover as agdes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional e no

Plano de Gestdo;

e Assessorar o Reitor nos assuntos de Gestdo de Pessoas no ambito da UFRN.

De acordo com o Plano PROGESP 2021, disponivel em seu portal (www.progesp.ufrn.br),

a missao da Pro-Reitoria é “promover a politica de Gestdo de Pessoas da UFRN, visando ao
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desenvolvimento pessoal, social e profissional, zelando pelos direitos, saude e qualidade de vida no
trabalho”. Visa “ser referéncia na Gestdo de Pessoas no ambito do servigco publico federal, com
praticas inovadoras, inclusivas e de exceléncia”, com os seguintes valores: Comprometimento;
Criatividade e inovacdo; Eficiéncia e eficacia; Etica; Impessoalidade; Integracdo; Legalidade;
Respeito as pessoas, a liberdade de expressao e a diversidade; Responsabilidade social e ambiental;

Solidariedade; Sustentabilidade; e Transparéncia.

> A UFRN EM NUMEROS - QUADRO DE PESSOAL

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte possui no seu quadro um total de 5.395
(96%) servidores efetivos e 216 temporarios (4%). A seguir, uma apresentacao do perfil desses
p p

servidores:

.
Situac¢ao funcional dos servidores
Efetivo Temporario
5.395 216
96% 4%
~ )

Fonte: SIAPE, 2020.



Numero de servidores por carreira
EBTT
205
4%

Técnico
3026
56%

MAGISTERIO
SUPERIOR
2164
40%

Fonte: SIAPE, 2020.

Em relacdo a faixa etdria, os servidores efetivos apresentam a seguinte caracteristica,

separados por género:

4 ™
Piramide Etaria Docentes

60 anos ou mais

51 a 60 anos 11.0%
41 a 50 anos 19.0% 15,0%
31 a 40 anos 13.0%
30 anos ou menos
mMas =Fem
\ .

Fonte: SIAPE, 2020.



Piramide Etaria Técnico

60 anos ou mais
51 a 60 anos
41 a 50 anos
31 a 40 anos 18.0% 18.0%

30 anos ou menos

m Mas #®Fem

Fonte: SIAPE, 2020.

Em relagdo ao perfil de escolaridade, os servidores efetivos possuem o seguinte grau de

qualificacdo:

Escolaridade Docentes

ENSINO SUPERIOR

ESPECIALIZACAO

MESTRADO

83%
1976

DOUTORADO

Fonte: SIAPE, 2020.



Escolaridade Técnico-administrativos

ALFABETIZADO SEM CURSOS REGULARES i [fg
0%

47
ENSINOFUNDAMENTAL il 1;20
i T = . T%
ENSINO MEDIO |
| 265
I 23%
ENSINO SUPERIOR |
| 680
. H 35%
ESPECIALIZACAO |
¢ | 1068
MESTRADO | -

743
. 6%
DOUTORADO | -

ENSIMOFUNDAMENTAL INCOMPLETO i

Fonte: SIAPE, 2020.

Com o intuito de incentivar a qualificagdo dos servidores docentes e técnico-administrativos a
UFRN tem o Programa de Qualifica¢do Institucional, garantindo a oferta de 10% das vagas dos
processos seletivos dos programas de pos-graduacdo da instituigdo para o quadro de pessoal interno
e subsidiando estas unidades com o repasse de recurso orcamentario. Destarte, esclarece-se que se
encontram matriculados 108 servidores em mestrados, sejam profissionais ou académicos, e 82 em
doutorados académicos na UFRN.

Dada a caracterizacdo da instituicdo e do quadro pessoal — aspectos fundamentais para
compreender o contexto das ag¢des de desenvolvimento de pessoas da UFRN — o presente
documento apresentara o planejamento das atividades de capacitagdo de 2022 da UFRN. A seguir,
especificar-se-4, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2022 da UFRN, descrevendo a gestdo de
riscos das agdes de desenvolvimento de pessoas, a metodologia utilizada para a analise do LNC, as
lacunas de competéncias, as lacunas de atitudes, a previsdo de afastamentos/licengas no LNC 2022
(técnico-administrativos, docentes e gestores), as indicacdes de cursos de Educagdo Formal, as
areas tematicas dos Afastamentos e das Licencgas, a previsdo de oferta das a¢des de capacitagdo e o

planejamento orgamentario de 2022.
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GESTAO DE RISCOS

Grau de Risco - Inerente Gerenciamento do Risco
. "~ I . Estratégia de . . . Periodicidade de |  Revisdo dos
Evento Causa Consequéncia Probabilidade Impacto Classificagdo Tolerancia Plano de agdo/contigéncia Monitoramento . N
Resposta Monitoramento Riscos
. - Politicas e normas de aperfeigoamento )
Mudangas de normativos e politicas na N Desenvolvimento de novas . . , . ", L Normas e )
) - e mudangas na Governanga e Gestdo . Alto Muito Alto Muito Alto Intolerdvel  |Aceitar e Mitigar Atualizagdo do PDP " Continuo Anual
area de gestdo - competéncias. Politicas
Publica.
A AT . . " Criagdo de cursos autoinstrucionais L.
) e L. Auséncia ou diminuigdo no repasse Indisponibilidade de executar as agdes . i ) . ) . Relatorio ,
Indisponibilidade orgamentaria L ; Médio Alto Alto Intoleravel  |Aceitar e Mitigar Meotodologias de co-criagdo . Continuo Anual
orgamentdrio. planejadas. o . Orgamentdrio
Priorizagdo das atividades
Atividades que ndo geram interesse
individual de desenvolvimento
mesmo sendo uma necessidade
institucional. O formato da atividade .
N . Isso gera lacunas de competéncias que o . .
X . X . pode ndo atender as condigdes para A K Maior divulgagdo das atividades L.
Baixa adesdo de inscritos em alguma . ndo sdo preenchidas e ,desse modo, X e R . . . . L. Relatério de R
. L participagdo. Cultura de e Baixa Alto Médio Baixa Tolerancia Mitigar Diversificar a oferta das atividades ) Trimestral Anual
atividade de capacitagdo ) L ., |poderadificultar o alcance das metas e i . Indicadores
desenvolvimento continio ainda ndo é o Alinhamento com publico-alvo
o objetivos institucionais.
presente em toda a instituigdo e os
gestores se deparam com a auséncia
de tempo para participar de agdes de
desenvolvimento.
Afalta de instrutor disponivel pode ser
por questdes pessoais do selecionado |A ndo oferta da atividade ou atraso no
ou por motivos profissionais. cronograma. Isso gera lacunas de Avaliacio do
Indisponibilidade de instrutorem Entretanto, a falta de um banco de competéncias que ndo sdo . i . . . Edital de selegdo de instrutor com a ¢ i
. . X K N K , Baixo Muito Alto Alto Baixa Tolerancia Mitigar . resultado da Por Edital Anual
alguma atividade de capacitagdo instrutores pode agravar a situagdo.  |preenchidas e ,desse modo, podera criagdo de cadastro de reservas selecio
Além disso, para algumas agdes ha dificultar o alcance das metas e ¢
dependéncia da unidade especifica objetivos institucionais.
para ministrar a agao.
Ocupagdo de vagas e inventimento
Tempo disponivel para realizagdo. A |sem rotorno para a instituigdo. Isso
_ .p p~ P ¢ P . ; . Acertividade na oferta das atividades .
N L. L atividade ndo contemplar as geralacunas de competéncias que ndo X - X . . X o Questionario de ;
Evasdo nas atividades de capacitagdo ) | ~ : Baixa Alto Médio Baixa Tolerancia Mitigar Alinhamento com publico-alvo - Por atividade Anual
necessidades (Instrutor, contetdo, sdo preenchidas e ,desse modo, . Evasdo
X e Acompanhamento da frequéncia
metodologia). podera dificultar o alcance das metas e
objetivos institucionais.
. Auséncia de manuténgdo periodica, N&o oferta da atividade ou ofertaem X . L
Infraestrutura para realizagdo de L R . . X X X . . Realizar manutengdo periodica dos . ,
aquisigdo de novos equipamentos e  |quantitativo menor com condigdes ndo| Muito Baixa Alto Baixo Tolerével Mitigar Check List Continuo Anual

atividades de capacitagdo especificas

materiais de expediente.

adequadas.

equipamentos




METODOLOGIA

A organizagdo metodoldgica ¢ inerente ao desenvolvimento de um plano. Quanto mais ha
clareza dos parametros metodoldgicos utilizados, mais possibilita-se a criagdo de um planejamento
efetivo e aplicavel qualitativamente. Desse modo, visando a qualidade de conteudo e de
significacdo, serd especificado, a seguir, o processo metodologico de constru¢do do PDP UFRN
2022.

A elaboracdo do PDP UFRN 2022 foi uma construgdo sistematizada por meio dos
direcionamentos estratégicos e das politicas institucionais e nacionais para o desenvolvimento de
pessoas. Nesse sentido, alinhado ao PNDP e aos objetivos estratégicos da instituicdo, o PDP UFRN
2022 utilizou, enquanto instrumental para o levantamento das lacunas de necessidades, o
Levantamento de Necessidades de Capacitagdao (LNC).

O LNC 2022 permaneceu na proposta de ser um instrumento embasado na gestdo por
competéncias e de identificar as lacunas da triade Conhecimentos-Habilidades-Atitudes, visando
possibilitar o aprimoramento de desempenho das unidades e a consecucao dos objetivos estratégicos
da UFRN.

No periodo de 25 de janeiro a 28 de margo de2021, o LNC 2022 ficou aberto no SIGRH
(Sistema Integrado de Gestao e Recursos Humanos) para mapear as lacunas de competéncias, as
demandas de capacitagdo e as intencdes de afastamento para capacitacdo e qualificagdo dos
servidores da UFRN. O Levantamento obteve um total de 2256 (dois mil duzentos e cinquenta e
seis) respondentes. Registraram-se, apos a construg¢do dos dados, o total de 156 (cento e cinquenta e
seis) lacunas de Conhecimentos/ Habilidades, 24 (vinte e quatro) lacunas de Atitudes, 67 (sessenta €
sete) solicitagdes de cursos de capacitagdo, 5 (cinco) solicitagdes de cursos de Educa¢do Formal e
680 (seis centos e oitenta) de Licencas/Afastamentos para capacitagdo. Os dados obtidos por meio

do LNC 2022 nortearam-se por meio de:

. Categorias Técnico-administrativo, Docente ¢ Gestor;
o Classificacdo em Areas do Congecimento (Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Exatas e da Natureza, Ciéncias da Saude,

Ciéncias Agrarias, Linguistica, Letras e Artes e Engenharias);

2 O quantitativo total de solicitacdes de cursos de educagdo formas e de afastamentos/licencas de capacitacdo possui
repeticdes de contagem, isto &, os tipos de afastamentos/licengas e de cursos de educagdo s@o contabilizados pela
quantidade de vezes de solicitagdes e ndo por pessoa. A quantidade por pessoa (contagem sem repeticdes) €
especificada na pagina 13.
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. Célculos das lacunas (gaps) de competéncias resultantes da andlise da dualidade
“Importancia-Dominio”;

° Solicitagdes de cursos de capacitagio;
Solicitagdes de cursos de educacio formal,

o *Solicitagdes de afastamentos para capacitagio — Mestrado, Doutorado, Pos-
doutorado, Estudo ou missao no exterior e Licenca para capacitagdo;

e  Solicitagdes do LNC* (cursos de capacitagdo, cursos de educa¢do formal e
afastamentos para capacitacdo) utilizadas apenas como um indicativo para delinear,
de forma mais consistente e transparente, o planejamento das acdes de capacitacdes e

o perfil do servidor e das necessidades institucionais.

Esse processo de analise do LNC baseou-se nos seguintes pardmetros:

o Importancia da competéncia calculada num intervalo de 0 a 4;

. Dominio da competéncia calculado num intervalo de 0 a 4;

o Média da lacuna de competéncia calculada pela formula Média da lacuna =
Importancia - (4 - Dominio);

o Médias das lacunas de competéncias dos Conhecimentos e Habilidades
iguais/maiores a °3,00 (trés) e com o total acima de °60 (sessenta) respondentes;

. Médias das lacunas de competéncias das Atitudes iguais/maiores a '3,00 (trés) e com

o total acima de 60 (sessenta) respondentes;

3 Os servidores com necessidades de realizar afastamentos para capacitagdo devem preencher o LNC e apresentar, nos
processos de afastamento, a devida homologagao do gestor no Sistema de preenchimento do LNC e no Plano Anual de
Capacitagdo da unidade.

4 Nio ha, isoladamente, relacdo imediata entre as solicitagdes dos servidores e a realizacdo de uma atividade de
capacitagdo. As solicitagdes, no LNC, somente efetivam-se enquanto atividades de capacitagdo, se estiverem alinhadas
as necessidades institucionais e a politica de desenvolvimento de pessoas. Ademais, nos casos de afastamento ¢ de
licengas, € preciso que um processo eletronico seja aberto, respeitando os critérios previstos nas normativas para os
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundac¢des publicas federais.

5 A maior média de lacuna possivel ¢ o valor dezesseis (maximo nivel de importancia e zero nivel de dominio). A
menor lacuna ¢ quatro (maior nivel de importancia e nivel quase total de dominio. Esses s@o valores extremos, nos quais
o servidor ou possui nenhum dominio ou quase atinge o nivel maximo de dominio. Nesse sentido, o PDP 2022 utilizou
o primeiro valor-limite minimo mais proximo de quem ja possui praticamente total dominio, isto é, aplicou como
parametro de analise as médias de lacunas dos Conhecimentos e Habilidades iguais/acima do valor “trés”.

6 A quantidade minima de participantes, seguindo critérios da instituicdo, para a realizacdo de uma turma de
capacitacao ¢ quinze. As turmas EAD na UFRN, geralmente, variam de sessenta a cem participantes. Ja as presenciais
variam, em média de trinta e cinco a cinquenta. Para a analise do LNC e a constru¢do do PDP foi considerado apenas o
total de respondentes igual/superior a sessenta — um valor médio que abrange tanto a formagao de uma turma presencial
como uma EAD. Esse valor foi utilizado tanto para os Conhecimentos/Habilidades como para as Atitudes.

7 A analise da lacuna de Atitudes seguiu 0 mesmo parametro aplicado para os Conhecimentos ¢ Habilidades.
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Nesse processo, articulou-se ao LNC 2022, o preenchimento de formulério no forms para
identificar as ®areas tematicas dos afastamentos e das licengas. Por meio do formulario,
encaminhado via e-mail, os servidores escolheram, de acordo com a lista disponibilizada pelo
Governo Federal-SIPEC, uma area tematica para o tipo afastamento/licenca indicado no LNC. Do
total de 680 (seis centos e oitenta) tipos de indicagdes de afastamentos/licengas no LNC 2022, °662
(seis centos e sessenta e dois) servidores indicaram afastamentos/licengas no LNC, '°246 (duzentos
e quarenta e seis) servidores responderam ao link do forms, delineando, assim, o seguinte

panorama:

e 267 (duzentas e sessenta e sete) solicitacdes de afastamentos/licengas apresentando
areas tematicas especificadas — questiondrio forms;

e 37 (trinta e sete) solicitagdes de afastamentos/licencas sem dareas tematicas

especificadas — questionario forms;

e 067 (sessenta e sete) solicitagdes de afastamentos para Estudo ou missdao no exterior no

LNC;

e 18 (dezoito) solicitacdes de afastamentos para Estudo ou missdo no exterior

apresentando areas tematicas especificadas — questionario forms;

e 341 (trezentos e quarenta e uma) solicitagdes de afastamentos para pds-graduacdo
(Mestrado, Doutorado e Pds-doutorado) no LNC;

e 159 (cento e cinquenta e nove) solicitagdes de afastamentos para pods-graduagdo
(Mestrado, Doutorado e Pés-doutorado) apresentando areas tematicas especificadas —
questionario forms;

e 272 (duzentas e setenta e duas) solicitagcdes de Licenca para capacitagao no LNC;

e 90 (noventa) solicitacdes de Licenca para capacitagdo apresentando areas tematicas

especificadas — questionario forms.

Vale lembrar que os afastamentos e as licengas sé efetivam-se por meio de processo
eletronico, seguindo critérios de andlise (validacdo da chefia, prazo de aquisicdo e aprovagdo por
Comissdo) e parametros normativos legais. Assim, as indicagdes no LNC servem como um

importante direcionador das agdes de capacitacdo, tragando um perfil mais sistematizado das

8 As areas tematicas dos afastamentos/das licengas foram categorizadas “Areas do Conhecimento” (seguindo a
classificagdo apresentada pelo CNPQ), como forma de otimizar a organizagdo do PDP, permitindo uma visualizacao
mais compreensivel e mais sistematizada das solicitagdes do LNC — quadro 7.

9 Quantitativo nominal (contagem sem repeti¢oes).

10 Quantitativo nominal (contagem sem repetigdes).
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necessidades individuais e institucionais, mas nao ha relacdo imediata entre as indicagoes dos
servidores ¢ a efetivacdo/realizacdo do afastamento ou da licenca. Por meio da indicagdo dos
afastamentos e das licencas, as chefias conseguem organizar de maneira mais efetiva o plano de
capacitacdo (quantidade de servidores, tipo de afastamento/licenga, prazos) e a PROGESP amplia o
entendimento das necessidades de capacitacdo, tendo a possibilidade de elaborar um plano de
desenvolvimento de pessoas mais significativo para a instituigao.

Outra especificidade da elaboragao do PDP 2022 centra-se no alinhamento das agdes de
desenvolvimento as necessidades estratégicas institucionais. Nesse sentido, além das lacunas de
competéncias e das indicacdes de atividades de capacitacdo, a previsdo de oferta de cursos também
estrutura-se por meio da Politica de Capacitagao e Qualificacdo, do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2020-2029, do Plano de Gestao 2019-2023 e do Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel (PLS), sistematizando-se em programas especificos:

e Programa de Integracdo ao Servigco Publico para os Servidores Técnico-administrativos

em Educacdo ingressantes — PIST;

e Programa de Integracdo ao Servigo Publico para os Servidores Docentes ingressantes —

PISD;

e Programa de Formag¢ao Continuada;

e Programa de Incentivo a Capacitagdo em Linguas Estrangeiras — PICLE;

e Programa de Formagdo de Gestores — PFG;

e Programa de Qualificacao Institucional — PQI.

Os programas especificos sdo fundamentais para a efetivagdo, de forma organica e
progressiva, da exceléncia do trabalho, da aplicabilidade das normativas internas e externas das
politicas de desenvolvimento de pessoas e do desenvolvimento de aprendizagens alinhadas as
competéncias institucionais. Ademais, as certificagdes nos programas de integracdo dos técnico-
administrativos e dos docentes (PIST e PISD) compdem um dos documentos obrigatérios para
homologag¢dao do estagio probatorio do servidor ingressante. Por conseguinte, a UFRN tem a
responsabilidade e o compromisso de ofertar, anualmente, atividades de capacitagcdo vinculadas aos
programas especificos, sobretudo, aos programas de integracdo dos técnico-administrativos e dos
docentes (PIST e PISD).

Nesse sentido, a oferta de cursos, atendendo aos programas especificos de capacitacao,

delineou-se pelos seguintes critérios:
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e Oferta mensal de, no minimo, 1 (uma) atividade de cada programa (PIST, PISD,
Programa de Formagao Continuada, Programa de Incentivo a Capacitagdo em Linguas
Estrangeiras ¢ Programa de Formacao de Gestores);

e Abertura de edital de sele¢do de bolsa em linguas estrangeiras 2 (duas) vezes ao ano'';

e Prioriza¢do das atividades EAD'?;

Por conseguinte, foram previstas, no PDP UFRN 2022, 95 (noventa e cinco) atividades de
capacitacdo, 17 (dezessete) produgdes de material didatico para agdes de capacitacao
EAD/autoinstrucionais e 66 (sessenta e seis) necessidades de capacitagdo. Essa previsdo, em termos
de categoria funcional, estruturou o seguinte panorama de atividades de capacitacdo: 26 (vinte e
seis) atividades para os técnico-administrativos; 20 (vinte) atividades para os docentes; 22 (vinte €
duas) atividades para os gestores; 9 (nove) atividades para a alta gestdo e 18 (dezoito) atividades
para os servidores de maneira geral — respectivamente, quadros 8, 9, 10, 11 e 12.

A seguir, especificar-se-do0 os dados LCN 2022, a previsdo de oferta de atividades de

capacitacdo e o planejamento or¢amentario.

11 A PROGESP, em parceria com o Instituto Agora, oferece aos servidores da UFRN bolsas de estudo em linguas
estrangeiras. E um processo seletivo que ocorre duas vezes ao ano (antes do inicio de cada periodo letivo da UFRN),
com critérios previstos em edital. As capacitagdes em linguas estrangeiras alinham-se as necessidades do Plano
Estratégico de Internacionalizag@o da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN.

12 O quadro da pandemia ainda ¢ incerto e, por isso, foram priorizadas as atividades de capacitacdo em formato
EAD/autoinstrucional. Apenas, os cursos de linguas estrangeiras foram previstos no formato presencial. Esses cursos
sdo ministrados por alunos de Letras/UFRN e integram a formag@o académica dos graduandos, incentivando a
participagdo dos alunos em atividades de extensdo, ao mesmo tempo que possibilita a vivéncia pratica do ensino de
idiomas.
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QUADRO 1: Relagao de cursos mais indicados no LNC 2022

Quantitativo por

Quantitativo por categoria

Nome da atividade de capacitacio Qtd total de modalidade
solicitacdes Pres. EAD Técnico Docente Gestor
1 Excel 407 71 336 250 56 101
2 Metodologias Ativas 328 44 284 27 176 125
3 Inglés Conversacéo 289 110 179 114 95 80
4  Oratoria 260 71 189 144 60 56
5 Gestao de Projetos 229 47 182 98 44 87
6 Inovagdo e criatividade no setor publico 212 26 186 107 35 70
7 Inglés basico 211 80 131 130 36 45
8 Redacdo Oficial e gramatica 194 21 173 117 26 51
9 SIPAC - Mesa Virtual 193 15 178 103 18 72
10 Gestao Baseada em Dados e Novas Tecnologias 180 28 152 87 23 70
11 Elaboragido de Materiais Didaticos de Educagdo a Distancia 173 13 160 31 89 53
12 Inglés para fins Académicos 169 46 123 63 45 41
13 Gestdo de Residuos na UFRN 155 22 133 103 10 42
14 Sistemas Integrados 143 17 126 81 24 38
15 Conhecendo ¢ Aprendendo a Lidar com a Pessoa com Deficiéncia 138 21 117 71 26 41
16 Gestao do tempo 131 12 119 65 28 38
17 Francés Béasico 130 48 82 62 31 37
18 Curso Inicial para Gestores da UFRN - CIG 129 12 117 25 21 83
19 Espanhol Basico 129 46 83 66 21 42
20 Mediacao de conflito 129 20 109 67 14 48
21 Desenvolvimento pessoal: entendendo alguns tipos de ansiedade 125 16 109 77 29 19
22 Media training 122 24 98 68 16 38
23 Comunicacao Institucional 121 16 105 76 6 39




24 Sustentabilidade e responsabilidade social 118 8 110 59 25 34
25 Administrando as emog¢des no ambiente de trabalho 115 10 105 59 11 45
26 Assédio moral no trabalho 109 7 102 67 10 32
27 Entender para gerenciar: Tipos de ansiedade ¢ habilidades sociais para a 108 8 100 32 16 60
gestdo
28 Exceléncia no Atendimento ao Publico 106 16 90 65 2 39
29 Saude Mental e Dificuldades de Aprendizagem na Universidade: Realidade 106 15 91 19 50 37
em Sala de Aula
30 Processos licitatérios na UFRN 105 26 79 64 3 38
31 Desenvolvimento de Lideranga 104 16 88 50 13 41
32 Construindo a carreira docente 95 12 83 6 68 21
33 Relagdes Interpessoais no Trabalho 94 9 &5 55 8 31
34 Adaptagdes curriculares e a diversidade em sala de aula: em foco alunos 88 13 75 11 52 25
com necessidades educacionais especiais
35 Gestdo Académica na Coordenag¢do de Graduagdo 87 11 76 3 21 63
36 Gestdo de riscos 83 8 75 51 4 28
37 Desenvolvimento de equipe 83 9 74 38 9 36
38 Discutindo a diversidade no ambiente de trabalho 83 9 74 51 14 18
39 Media training para gestores: desenvolvendo a fala e a representagdo 82 12 70 13 12 57
institucional
40 Segura nca do trabalho 71 11 60 56 4 11
41 Gestdo da carreira docente 69 8 61 0 35 34
42 Normas e Procedimentos para Orientagdes de Estagios 69 11 58 8 43 18
43 Ponto eletronico 67 8 59 49 0 18
44 Processo Administrativo na UFRN 66 13 53 40 2 24
45 Gestdo do Tempo para Gestores Universitarios 64 4 60 8 6 50
46 Gestdo de Aquisi¢gdes e Contratagdes: uma Perspectiva Sustentavel 61 6 55 10 12 39
47 Gestdo Inclusiva na UFRN 60 6 54 21 10 29
48 Etica no Servigo Publico 58 7 51 38 6 14




49 Orientag¢des Para Processos Seletivos 57 9 48 36 6 15
50 Tutorizagdo para Técnicos-administrativos 56 8 48 44 0 12
51 Discutindo a diversidade no ambiente de trabalho 56 23 33 25 19 12
52 Francés conversacao 55 21 34 22 20 13
53 SIGRH para Gestdo de Pessoas 55 10 45 32 2 21
54 Programa de tutorizacdo docente - o papel do tutor 53 1 52 7 37 9
55 Gestdo da Chefia de Departamento: CPDI e Concurso 51 7 44 1 16 34
56 Regulamento de Graduacdo: dos componentes curriculares ao PPC 51 5 46 11 18 22
57 Governanga Institucional 51 6 45 27 3 21
58 Legislacdo aplicada a gestdo de pessoas 47 7 40 2 26 19
59 Gestdo de Aquisicdes e Contratagdoes: uma Perspectiva Sustentavel 37 5 32 23 2 12
60 Libras Avangado 37 13 24 23 7 7
61 Gestdo da coordenacdo de pos-graduagdo: legislagdes regulamentos e 35 2 33 6 7 22
indicadores de desempenho
62 Planejamento da UFRN 33 3 30 18 3 12
63 Regulamento de Graduacdo: da execugdo, registro e controle das 32 2 30 7 10 15
atividades académicas
64 Gestdo de Unidades Académicas com SIGAA 29 1 28 6 4 19
65 Recriando com maturidade 26 7 19 16 3 7
66 Etica na docéncia 24 4 20 1 16 7
67 Seminario de Integracdo ao Servigo Publico — Docente 14 4 10 5 7 2




QUADRO 2: Lacunas de competéncias dos Conhecimentos e Habilidades no LNC 2022

LACUNA Média da Qtd de
Lacuna respondentes
1 Desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem para estudantes com necessidades educacionais especiais (nee) 7,48 517
2 Conhecer regras de editoragdo da EDUFRN para publicagao de livros cientificos 6,96 509
3 Conhecer e aplicar as normas de seguranga para a realizag@o de aulas de campo e outras atividades externas a instituigdo 6,2 494
4  Elaborar editais de processos seletivos 6,09 497
5 Gerir relatorios orcamentarios e financeiros do SIAFI gerencial 6 563
6  Aplicar politicas e a¢des de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia 5,99 1078
7  Realizar auditoria interna na unidade 5,98 566
8  Compreender procedimentos de ensino caracteristicos da Educagao a Distancia 5,89 512
9  Elaborar material didatico para Educag¢ao a Distancia 5,89 507
10 Elaborar plano de capacitagdo da unidade 5,88 585
11 Gerir o conhecimento e o capital intelectual, bem como o processo sucessorio na unidade 5,8 588
12 Conhecer sobre gestdo de pessoas 5,78 620
13 Conhecer a legislacdo aplicada a processos licitatorios 5,75 1048
14 Administrar finangas publicas 5,72 580
15 Conhecer normas e procedimentos que regem o processo administrativo 5,68 1130
16 Conhecer a Estrutura Organizacional, o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano de Gestdo da UFRN 5,64 1152
17 Realizar mediagdo de conflitos 5,61 614
18 Conhecer a legislagdo aplicada a administragdo publica 5,59 2095
19 Compreender normas e procedimentos para a realizagdo e acompanhamento das atividades de estagio curricular 5,58 510
20 Realizar a gestdo da informagao 5,58 608
21 Promover a comunicagao intersetorial 5,51 591
22 Promover o acesso a Informacao Publica (Transparéncia) 5,49 1092
23 Utilizar o SIPAC — Requisi¢ao de materiais e servigos 5,33 2195
24 Realizar processo seletivo por competéncia 5,32 585




25 Realizar procedimentos de Satide e Seguranga no Trabalho 5,12

26 Conhecer técnicas de administragdo do tempo 5,47 2088
27 Criar um ambiente interpessoal favoravel a aprendizagem 3,6 530
28 Definir as especificagdes para compras 5,2 92
29 Planejar e coordenar as atividades de ensino e extensao 4,24 62
30 Planejar e desenvolver experimentos e/ou outras atividades para aulas em laboratorios 5,27 499
31 Conhecer sobre Direitos humanos 5,25 63
32 Produzir noticias e divulgar informagdes sobre a instituicao 5,19 1345
33 Cadastrar atividades de extensdo no Sigaa 5,16 1126
34 Realizar coleta seletiva de lixo 5,12 683
35 Realizar primeiros socorros 5,12 489
36 Gerir recursos, materiais e patrimonio 5,12 630
37 Ter capacidade de lidar com a pressao no ambiente de trabalho 5,12 1514
38 Planejar e coordenar as atividades de ensino e extensao 4,24 62
39 Utilizar o SIPAC - Requisi¢do de materiais e servigos 5,11 1136
40 Conhecer os procedimentos de seguranga para o uso seguro do ambiente de laboratério para o ensino 5,1 498
41 Conhecer sistemas de recuperagdo de estruturas 5,1 22
42  Gerir arquivo 5,06 501
43 Realizar assisténcia humanizada e de exceléncia 5,06 104
44 Elaborar perfil de candidato para processo de recrutamento e selecao 5,04 594
45 Utilizar diferentes recursos tecnoldgicos para o ensino 5,04 550
46 Utilizar métodos variados de pesquisas e analise de dados 5,04 515
47 Auxiliar em calamidades publicas 5,04 94
48 FElaborar e desenvolver projetos de eventos relacionados as atividades académicas e institucionais 4,95 518
49 Elaborar manuais, catalogos e normas de rotinas administrativas 4,94 499
50 Elaborar material didatico para Educagdo a Distancia 4,9 636
51 Conhecer o regulamento dos cursos de graduacdo 4,9 519




52 Planejar, executar, controlar ¢ avaliar as areas financeira e orcamentaria 4,86 468
53 Utilizar recursos de planilha eletronica (Excel ou similar) 4,85 2105
54 Controlar a qualidade de materiais 4,82 105
55 Conservar a aparelhagem de laboratorio 4,81 105
56 Elaborar e desenvolver projetos académicos (ensino, pesquisa e/ou extensao) financiados pela UFRN ou por outras agéncias de 4,81 528
fomento

57 Promover educagdo e vigilancia sanitaria 4,68 93

58 Utilizar os conceitos da redagdo oficial para elaborar documentos, correspondéncias e relatorios 4,63 1132
59 Redigir, digitar e revisar documentos, correspondéncias, relatorios e atas com o uso da ferramenta Word 4,5 519
60 Gerir projetos 4,79 412
61 Gerir projetos académicos com o uso da ferramenta SIGAA 4,78 1062
62 Gerir e fiscalizar contratos e/ou convénios 4,76 473
63 Coordenar sistemas e servigos de arquivos ou centros de documentacao e informagao de acervos arquivisticos e mistos 4,76 80

64 Gerir materiais, almoxarifado e patriménio 4,75 477
65 Organizar eventos relacionados as atividades institucionais 4,74 826
66 Gerir Projetos Académicos com o uso da ferramenta SIGAA 4,73 1076
67 Conhecer o Cédigo de Etica do Servidor Publico Federal 4,68 637
68 Promover educagdo e vigilancia sanitaria 4,68 93

69 Planejar e desenvolver experimentos e/ou outras atividades para aulas em laboratorios 4,99 527
70 Possui facilidade de comunicagao interpessoal 4,65 462
71 Realizar atividades de fiscalizagdo, pericias e auditoria 4,64 466
72 Utilizar de forma sustentavel os recursos naturais 4,59 1166
73 Gerenciar projetos e realizar a gestdo de TI 4,59 82

74 Utilizar as Ferramentas do SIGRH 4,59 1166
75 Gerir equipes 4,55 629
76 Redigir, digitar e revisar documentos, correspondéncias, relatorios e atas com o uso da ferramenta Word 4,5 519
77 Aplicar as leis e regulamentos de satde 4,5 94




78 Armazenar, manter e recuperar dados 4,5 &9
79 Controlar o estoque de material usado em laboratdrio 4,49 105
80 Participar de campanhas sanitarias 4,48 90
81 Realizar o recebimento, armazenagem, manipulacdo e distribui¢do de produtos farmacéuticos 4,48 88
82 Abertura de processos eletronicos 4,48 83
83 Ter capacidade de planejar e coordenar atividades, assumindo compromissos e cumprindo prazos 4,43 981
84 Realizar recrutamento e sele¢do de pessoal 4,42 474
85 Promover a limpeza, desinfeccdo e esterilizagdo de moveis, equipamentos, utensilio e areas de trabalho 4,42 88
86 Promover a comunicagdo intersetorial 4,65 462
87 Analisar sistemas 4,37 84
88 Realizar o registro documental por som e imagem 4,37 42
89 Executar programas de assisténcia integral a satide individual e coletiva 4,35 88
90 Selecionar, catalogar, classificar itens documentais ¢ de informagao 4,35 79
91 Preparar material didatico e cientifico 4,33 95
92 Compartilhar informagdes e direcionamentos estratégicos com a equipe 4,32 645
93 Conhecer e propor atualizagdes para o curriculo do curso 4,32 529
94 Utilizar as ferramentas disponiveis pelo SIGAA para o ensino ¢ avaliagdo 4,32 554
95 Estabelecer metas de desempenho individuais 42 650
96 Estruturar e executar a busca de dados e a pesquisa documental através da analise direta das fontes de informagdes primarias, 4,25 79
secundarias ou terciarias
97 Planejar e coordenar as atividades de ensino e extensao 4,24 62
98 Elaborar instrumentos variados e critérios de avaliacdo 42 540
99 Estabelecer metas de desempenho individuais 4,2 650
100 Registrar os indicadores em saude 4,2 87
101 Examinar, diagnosticar e tratar o registro e arquivamento de cdpias dos resultados 4,2 86
102 Propor e aferir os indicadores dos aspectos de higiene e seguranga no trabalho 4,2 85
103 Auxiliar nas analises e nos testes laboratoriais com registro e arquivamento de copias dos resultados 4,18 57
104 Programar e avaliar a performance de sistemas de processamento de dados 4,16 81




105 Respeitar as normas de seguranga 4,16 60
106 Elaborar e gerir projetos 4,08 641
107 Realizar assisténcia técnica na utilizag@o de recursos de informatica e de informacéo 4,08 83
108 Elaborar e gerir projetos 4,08 641
109 Desenvolver estratégias de ensino e aprendizagem que considerem as especificidades da area, do curso e do alunado. 4,07 544
110 Elaborar a politica de satde ocupacional, utilizar os protocolos assistenciais, expedir normas internas e orientagdes de gestdo da 4,06 89
saude
111 Prevenir e controlar as doengas transmissiveis e controlar a infecgdo hospitalar 4,06 88
112 Prevenir danos fisicos e morais a pacientes durante a assisténcia a saude 3,92 87
113 Definir e implementar sistemas e instrumentos de classificagdo e arranjo de documentos 4,05 79
114 Implantar e realizar manutencao de servicos de rede 4,05 79
115 Realizar suporte basico e avancado de Vida 4,03 84
116 Utilizar softwares de apresentacdo de contetido (Power Point, Prezi ou similar) 4,04 2087
117 Utilizar processador de texto (Word ou similar) 4,04 442
118 Armazenar e realizar a transposic¢do segura de midias eletronicas 3,99 &5
119 Divulgar as informagdes descobertas e conclusoes através de informes 3,96 96
120 Realizar atividades jornalisticas 3,96 79
121 Implementar politicas de avaliagdo documental 3,9 80
122 Realizar suporte e administra¢do de redes de comunicagdo 3,92 80
123 Produzir e implementar contetido e material para publicagdo em web sites 3,92 75
124 Preparar, conservar e limpar jardins e areas externas ¢ execucdo de obras paisagisticas 3,92 87
125 Conhecer sobre arquitetura e protocolos de Rede TCP-IP 3,92 77
126 Controlar o registro de usudrios, empréstimo e devolucdo de material, bem como a guarda de documentos utilizando a ferramenta 3,78 78
SIGAA
127 Ter atencdo concentrada na realizacdo de estudos e experiéncias 3,78 60
128 Possuir facilidade de comunicagdo 3,77 1062
129 Elaborar a documentagdo das funcionalidades dos sistemas 3,77 79
130 Elaborar relatérios 3,74 647




131 Gerir relatorios no SIMEC 3,74 448
132 Produzir artigos cientificos 3,7 537
133 Promover o desenvolvimento ético, critico, politico e social dos estudantes 3,7 534
134 Instalar e administrar sistemas operacionais e aplicativos 3,68 86
135 Realizar o levantamento e analise dos requisitos necessarios para desenvolvimento de sistemas 3,64 80
136 Criar um ambiente interpessoal favoravel a aprendizagem 3,6 530
137 Elaborar planos de cursos 3,6 539
138 Gerir equipes multiprofissionais da saude 3,6 87
139 Realizar contratualizagdo com o Sistema Unico de Saude 3,52 87
140 Realizar estudos para o dimensionamento de equipamentos, recursos humanos e "layout" das diversas unidades da area 3,52 75
biblioteconémica
141 Implementar sistemas de Gestao Eletronica de Documentos Arquivisticos (GED) 3,52 74
142 Realizar o ensino, pesquisa e extensao sobre as principais patologias com énfase ao diagnéstico laboratorial e microbiologico 341 84
143 Implementar a base de dados bibliograficos e ndo bibliograficos 3,41 75
144 Analisar caréncias alimentares e aproveitar os recursos nutricionais 3,41 84
145 Realizar atendimento pré-hospitalar 33 80
146 Implementar, ordenar e controlar sistemas bibliotecondmicos 3,3 73
147 Realizar atendimento pré-hospitalar 33 80
148 Conservar e restaurar pegas do acervo 33 70
149 Controlar, estocar, preparar, conservar e distribuir os alimentos 3,3 83
150 Trabalhar em grupo 3,24 524
151 Elaborar material didatico para aulas presenciais 3,24 526
152 Orientar a produ¢do documental 3,2 71
153 Atender o publico interno e externo 3,10 716
154 Realizar o treinamento do Sistema SIG para as Institui¢des cooperadas 3,1 75
155 Realizar levantamento e identificagdo das tipologias documentais 3,1 70
156 Utilizar ferramenta computacional para analise espacial em satude 3,06 80




QUADRO 3: Lacunas de competéncias das Atitudes no LNC 2022

LACUNA Média da Qtd de
lacuna respondentes
1 Técnicas de negociacdo 5,25 664
2 Buscar trabalhar de forma integrada com outros departamentos e/ou unidades 4,81 544
3 Ter capacidade de persuasdo 4,55 664
4 Ter uma atuag@o que promova sustentabilidade socioambiental 4,32 664
5 Ter uma atuagdo que promova sustentabilidade socioambiental 4,32 543
6  Ter capacidade de lideranca 4,18 665
7  Ter capacidade de lidar com a pressdo no ambiente de trabalho 4,07 664
8  Ter capacidade de inovar e ser criativo nos processos de trabalho 4,07 665
9  Ser maleavel e politico nas negociagdes de trabalho ("jogo de cintura") 4,07 544
10 Ter capacidade de articulagdo 3.8 665
11 Ter capacidade de inovar e ser criativo nos processos de trabalho 3.8 544
12 Buscar trabalhar de forma integrada com outros setores 3,7 665
13 Saber recompensar e motivar a equipe 3,7 664
14 Ter capacidade de inovar e ser criativo nos processos de trabalho 3,7 930
15 Ter uma atuagdo que promova sustentabilidade socioambiental 3,6 931
16 Ser maleavel e politico nas negociagdes de trabalho ("jogo de cintura') 3,6 929
17 Administrar sua propria formagéo continuada 3,42 544
18 Ser organizado 3,42 543
19 Buscar trabalhar de forma integrada com outros setores 3,33 931
20 Ter iniciativa 3,12 544
21 Buscar atualizagdo profissional 3,04 931
22 Possuir facilidade de comunicagdo interpessoal 3,04 665
23 Proporcionar espagos para ouvir a opinido da equipe 3,04 665
24 Buscar atualizagdo profissional 3,04 665




BQUADRO 4: Relagio de previsdes de afastamentos/licengas no LNC 2022 (técnico-administrativos, docentes e gestores)

Periodo Categoria (por semestre)

Tipo de afastamento/licenca Qtd. de indicagdes 1° sem. | 2° sem. Técnico Docente Gestor
Afastamento para estudo ou missdo no 1° sem. 2° sem. 1° sem. 2° sem. 1° sem. 2° sem.
exterior 67 41 26 5 ) 19 10 17 14
Afastamento para pds-doutorado 167 105 62 1 3 60 34 44 25
Afastamento parcial para doutorado 50 40 10 26 4 4 2 10 4
Afastamento parcial para mestrado 43 31 12 27 10 1 0 3 2
Afastamento total para doutorado 65 53 12 39 5 9 3 5 4
Afastamento total para mestrado 16 12 4 5 3 1 0 6 1
Licenga para capacitagdo 272 147 125 54 30 49 39 44 56

Total 680 429 251 157 57 143 88 129 106

13 O quadro acima apresenta apenas as indicagdes/sugestdes dos servidores para os afastamentos/licencas na UFRN. Nao significa, necessariamente, que os afastamentos/licengas
homologados no LNC pelas chefias serdo efetivados. O relatorio de preenchimento do LNC ¢ apenas um dos documentos que compde o processo de afastamento. Todos os
outros critérios do processo precisam ser atendidos (tempo para aquisi¢ao, parecer favoravel da chefia, inser¢do da documentagao exigida e abertura no SIPAC) para que haja o
deferimento e a autorizacdo. Nesse sentido, além de anexar o relatério de preenchimento do LNC, presente a indicacdo do afastamento ou da licenca, o processo precisa,
sobretudo, do parecer da chefia, apresentando a concordancia ou a discordancia e justificando, quando houver, as necessidades de alteragdoes do que foi preenchido no LNC,

como o periodo do afastamento.




QUADRO 5: Indicagdes de cursos de Educagao Formal no LNC 2022

Categoria Tipo de curso
Area . QFd' d~e Técnico | Docente Gestor | Especializacio| Mestrado | Doutorado
indicagoes

Ciéncia Politica 1 1 - - - 1 -

Comunicacdo 1 1 - - - 1 -

Engenharia de 1 1 - - - 1 -

producdo

Linguistica, 1 1 - - - 1 -
Letras e Artes

Matematica 1 1 - - - 1 -

Total= 5 5 0 0 0 5 0

28



QUADRO 6: Areas teméticas dos Afastamentos e Licengas 2022 (Forms)

AREA TEMATICA -SIPEC

Quantidade de indicac6es por tipo de Afastamento/Licen¢a

X
Area tematica

Estudo ou missao exterior

Afastamentos para Pos-

Licenga

Quantidade por
area tematica

graduacdo para Capacitagao
(Mestrado, Doutorado e Pos-
doutorado)
1. Administragao - 6 1 7
2. Administracdo Publica - 15 8 23
3. Antropologia - 1 1 2
4. Arquitetura e Urbanismo - 3 1 4
5. Artes - 2 1 3
6. Biologia Geral - 1 - 1
7. Bioquimica - - - 1
8. Botanica - 1 - 1
9. Ciéncia da Computagdo 1 4 4 9
10. Ciéncia da Informacgéo - 10 1 11
11. Ciéncia e Tecnologia de Alimentos 1 2 2 5
12. Ciéncia Politica - 1 2 3
13. Comunicacao - 8 2 10
14. Demografia - 2 1 3
15. Direito 2 8 2 12
16. Ecologia - 2 2 4
17. Economia - - - 1
18. Educacdo - 11 4 15




19. Engenharia Civil 2 1 3
20. Engenharia de Materiais ¢ Metaltrgica 3 4 10
21. Engenharia de Producao 3 3 6
22. Engenharia Elétrica - 2 5
23. Engenharia Mecénica 1 - 1
24. Engenharia Quimica 1 - 1
25. Engenharia Sanitaria 1 - 1
26. Farmacia 2 2 4
27. Filosofia - 2 2
28. Fisica 4 2 7
29. Fisiologia - - 1
30. Fisioterapia e terapia ocupacional 2 2 4
31. Fonoaudiologia 2 2 4
32. Geociéncias 4 2 7
33. Geografia 5 3 9
34. Historia 1 1 2
35. Imunologia 1 1
36. Letras 5 4 9
37. Linguistica 1 1 2
38. Matematica 4 1 5
39. Medicina 2 - 2
40. Medicina Veterinaria 1 - 1
41. Museologia - 1 1
42. Nutricao 5 3 9
43. Oceanografia - - 1
44. Odontologia 1 - 1
45. Parasitologia 1 - 2
46. Planejamento Urbano e Regional 1 3 4




47. Probabilidade e Estatistica - 1 3 4
48. Psicologia - 14 7 21
49. Quimica - 1 1 2
50. Saude Coletiva 1 6 1 8
51. Servigo Social - 4 2 6
52. Sociologia - 3 4 7
53. Zootecnia - 1 - 1
Total= 18 159 920 267

54. Outras areas nao especificadas 37

Total (areas + areas ndo especificadas) = 304




Quadro 7: Areas tematicas dos afastamentos/licengas agrupadas pela categoria “Area do Conhecimento”

Area do Conhecimento* Area tematica (macro) correspondente
1. Arquitetura e Urbanismo
Administragao
Administragao Publica
Ciéncia da Informagao
Comunicagao
Direito
Demografia
Economia
Museologia
10. Planejamento Urbano e Regional
11. Servi¢co Social
Ciéncias Humanas 12. Antropologia
13. Ciéncia Politica
14. Educagao
15. Filosofia
16. Geografia
17. Historia
18. Psicologia
19. Sociologia
Ciéncias Biologicas 20. Biologia Geral
21. Bioquimica
22. Botanica
23. Ecologia
24. Fisiologia
25. Imunologia
26. Oceanografia
27. Parasitologia
Ciéncias Exatas e da Terra 28. Ciéncias da Computacao
29. Fisica
30. Geociéncias

Ciéncias Sociais Aplicadas

e e o



Ciéncias da Saude

Ciéncias Agrarias

Linguistica, Letras e Artes

Engenharias

*Areas do Conhecimento do CNPQ

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
. Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
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Matematica

Probabilidade e Estatistica
Quimica

Farmacia

Fisioterapia e Terapia Ocupacional
Fonoaudiologia

Medicina

Nutri¢ao

Odontologia

Satude Coletiva

Medicina Veterinaria
Zootecnia

Artes

Letras

Linguistica

Engenharia Civil
Engenharia Elétrica
Engenharia de Materiais e Metalurgica
Engenharia Mecanica
Engenharia de Produgao
Engenharia Quimica
Engenharia Sanitaria



PREVISAO DE ATIVIDADES DE CAPACITACAO PARA 2022

1. Atividades de Capacitacao para Servidores Técnico-administrativos

Inserem-se nas demandas apresentadas pelos técnico-administrativos, por meio dos instrumentos de
identificacdo das lacunas de competéncias, das metas/objetivos institucionais € no conjunto de
atividades de capacitacdo do Programa de Integracio ao Servico Piublico para os Servidores
Técnico-administrativos em Educagdo ingressantes — PIST, com o intuito de desenvolver
competéncias basicas ao exercicio na UFRN.

Publico-alvo: servidores técnico-administrativos lotados no ambito da UFRN

QUADRO 8: previsao de cursos para os técnico-administrativos

1. Tutorizacio para Técnico-administrativos

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Outra nao especificada - Contribuicdo
técnico-profissional

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 16h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

2. Seminario de Integraciao ao Servico Publico para Técnico-administrativos

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Inovagao e mudanca

N° de turmas 2

NP° total de vagas 100

Modalidade EAD

Carga horaria 24

Custo total R$ 4.800,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST
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3. Inovacio, criatividade e empreendedorismo na UFRN

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Inovacdo e mudanga
N° de turmas 01

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servi¢o Publico para
os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST

4. G Suite

Area temética Mentalidade digital

Competéncias Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas
N° de turmas 2

N° total de vagas 120

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 4000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST

5. Redagao Oficial

Area tematica Administragao Publica
Competéncias Comunicagao

N° de turmas 1

N° total de vagas 70

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
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em Educacdo ingressantes — PIST

6. SIPAC - Mesa Virtual

Area temética Outra nao especificada - Aplicativos e
sistemas

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 10h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

7. Violéncias no trabalho

Area temética Psicologia

Competéncias Comunicacdo

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

8. Sustentabilidade e responsabilidade social

Area temética Ecologia

Competéncias Outra ndo especificada - Sustentabilidade
N° de turmas 1

N° total de vagas 80

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00




Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

9. Gestao de conflitos na UFRN

Area temética Psicologia
Competéncias Comunicacdo
N° de turmas 1

NP° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

10. Administrando as emocées no ambiente de trabalho

Area tematica

Psicologia

Competéncias Autoconhecimento e desenvolvimento
pessoal

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

11. Comunicacao Institucional

Area tematica

Administracao Publica

Competéncias Comunicagao
N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h
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Custo total

R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

12. Relacoes Interpessoais no Trabalho

Area tematica Psicologia
Competéncias Comunicagao
N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

13. Conhecendo e Aprendendo a Lidar com a Pessoa com Deficiéncia

Area tematica

Outras nao especificadas - Acessibilidade

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 40

Modalidade EAD

Carga horaria individual 30h

Custo total R$ 3.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

14. Exceléncia no Atendimento ao Publico

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Comunicagdo
N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h
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Custo total

R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

15. Publicidade e Transparéncia no Servico Publico

Area tematica

Comunicagao

Competéncias Outra nao especificada — Transparéncia e
controle social

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

16. Gestao do Tempo

Area tematica

Psicologia

Competéncias Outra nao especificada - Organizagdo da
rotina

N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria individual 30h

Custo total R$ 3.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

17. Sistemas Integrados

Area tematica

Outra ndo especificada - Aplicativos e
sistemas

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

vagas)




Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h
Custo total R$ 0,00
Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico

para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

18. Processo Administrativo na UFRN

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Outra nao especificada - Gestao da qualidade

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

19. Seguranca do trabalho

Area temética Outra ndo especificada - Seguranca do
trabalho

Competéncias Outra nao especificada - Satde e seguranca
do trabalho

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 30h

Custo total R$ 3.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

20. Legislacio aplicada a gestdo de pessoas

Area tematica Administragao Publica
Competéncias Outra nao especificada - Gestao da qualidade
N° de turmas 1
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NP° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacao ingressantes — PIST

21. Planejamento e execuc¢ao das atividades institucionais

Area tematica Administragao Publica
Competéncias Gestao para resultados
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

22. SIPAC: requisicao de materiais e servicos

Area tematica

Outra ndo especificada - Aplicativos e
sistemas

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

NP° total de vagas Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 8h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integra¢do ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

23. SIPAC - Requisicoes de Diarias, Hospedagens, Passagens e Contratos

Area tematica

Outra nao especificada - Aplicativos e
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sistemas

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 12h

Custo total R$ 1.200,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

24. Libras na UFRN

Area temética Outras nao especificada — Comunicacao
inclusiva

Competéncias Comunicacdo

N° de turmas 2

N° total de vagas 70

Modalidade EAD

Carga horaria individual 40h

Custo total R$ 8.000

Programa especifico da UFRN Programa de Integra¢do ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST

25. Etica na UFRN

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Orientacdo por valores €ticos

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria total 20h

Custo total RS 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Técnico-administrativos
em Educacdo ingressantes — PIST




26. Planejamento e desenvolvimento de carreira na UFRN

Area tematica

Administracao Publica

Competéncias Outra ndo especificada — Desenvolvimento de
equipes

N° de turmas 01

N° total de vagas 100

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao Continuada
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2. Atividades de Capacitacao para Servidores Docentes
Inserem-se nas demandas apresentadas pelos docentes por meio dos instrumentos de identificagdo
das lacunas de competéncias das metas/objetivos institucionais, bem como do Programa de

Integracio ao Servico Publico para os Servidores Docentes ingressantes.

Publico-alvo: servidores docentes lotados no Aambito da UFRN

QUADRO 9: previsao de cursos para os docentes

1. Saiide Mental e Dificuldades de Aprendizagem na Universidade: realidade em

sala de aula

Area tematica Educagao

Competéncias Outra nao especificada - Didatica

N° de turmas 01

N° total de vagas 100

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacdo Continuada

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Outra nao especificada — Desenvolvimento de
equipes

N° de turmas 01

N° total de vagas 100

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico
para os Servidores Docentes ingressantes —
PISD

3. Programa de tutorizacio docente - o papel do tutor

Area tematica Educagao
Competéncias Outra ndo especificada - Contribui¢ao
técnico-profissional
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N° de turmas 1
Quantidade de vagas totais 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Docentes ingressantes —
PISD

4. Seminario de Integraciao ao Servico Publico do Docente

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Outras ndo especificada - Gestao do
desenvolvimento de pessoas; Relagdes
institucionais

N° de turmas 2

N° total de vagas 100

Modalidade EAD

Carga horaria individual 16h

Custo total R$ 3.200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico
para os Servidores Docentes ingressantes —
PISD

5. Mediagao didatica com auxilio de tecnologias educacionais

Area tematica

Educagao

Competéncias Inovagdo e mudanga

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 165h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao Continuada

Area tematica

6. Como produzir videoaulas utilizando ferramentas simples

Educagao

Competéncias

Mentalidade digital
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N° de turmas

Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas

Curso autoinstrucional (niimero ilimitado de

vagas)
Modalidade EAD
Carga horaria individual 30h
Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada

7. Por dentro do Multiprova: nova plataforma de provas da UFRN

Area tematica Educacgao

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 30h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao Continuada

8. Fundamentos do Microsoft 7eams para Educacio

Area tematica Educagao
Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

turmas)

N° total de vagas

Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

vagas)
Modalidade EAD
Carga horaria individual 12h
Custo total R$ 1200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo Continuada

9. OBS Studio para gravar aulas e reunioes do Google Meet

Area tematica Educagao
Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas Curso autoinstrucional (niimero ilimitado de
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turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 12h

Custo total R$ 1200,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacdo Continuada

10. Regulamento de Graduacio: dos componentes curriculares ao PPC

Area tematica Educacao

Competéncias 4

N° de turmas Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

11. Regulamento de Graduacio: da execucao, registro e controle das atividades

académicas

Area tematica Educagao

Competéncias Outra ndo especificada - Gestao do ensino

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

12. G Suite

Area tematica Mentalidade digital

Competéncias Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas




N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servi¢o Publico para os
Servidores Técnico-administrativos em Educagao
ingressantes — PIST

13. Educacao inovadora

Area tematica

Educacao

Competéncias Inovagdo e mudanca
N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

14. Aprendizagem Criativa

Area tematica

Educagao

Competéncias Inovagdo e mudanca
N° de turmas 1

NP° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

15. Aprendizagem Hibrida e movel

Area tematica

Educagao

Competéncias

Inovagao e mudanca
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N° de turmas 1

N° total de vagas 50
Modalidade EAD
Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integrag@o ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

16. Aprendizagem Invertida

Area tematica

Educagao

Competéncias Inovacdo e mudanga
N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

17. Aprendizagem Colaborativa

Area tematica

Educagao

Competéncias Inovacao e mudanga
N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

18. Aprendizagem Baseada em Problemas e Projetos

Area tematica

Educacao

Competéncias

Inovacao e mudanga

N° de turmas

1

49



NP° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

19. Aprendizagem Baseada em Jogos Digitais

Area tematica Educacao

Competéncias Inovagao e mudanca

N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

20. Storytelling para Educadores

Area temética Educacao

Competéncias Inovacao e mudanga

N° de turmas 1

N° total de vagas 50

Modalidade EAD

Carga horaria total 30h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD




3. Atividades de Capacitacio para Servidores com Func¢io de Gestao

Inserem-se nas demandas apresentadas pelos gestores, por meio dos instrumentos de identificagdo
das lacunas de competéncias, das metas/objetivos institucionais € no conjunto de atividades de
capacitagdo do Programa de Formacdo de Gestores, com o intuito de desenvolver as
competéncias necessarias ao exercicio da gestdo na UFRN.

Publico-alvo: servidores técnico-administrativos e docentes que possuem funcio de gestao no
ambito da UFRN.

QUADRO 10: previsao de cursos para os gestores

1. Curso Inicial para Gestores da UFRN - CIG

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Gestao para resultados

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 90h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagao de Gestores — PFG

Area temética Psicologia

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacdo de Gestores — PFG

3. Media training para gestores: desenvolvendo a fala e a representacio

institucional

Area tematica Comunicagao
Competéncias Comunicacdo
N° de turmas 2
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NP° total de vagas 24
Modalidade Presencial
Carga horaria individual 4h
Custo total R$ 800,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo Continuada

4. Gestao do Tempo para Gestores Universitarios

Area tematica

Psicologia

Competéncias Outra nao especificada — Organizagdo da
rotina

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

5. Politica de Inclusio e Acessibilidade na UFRN: por uma Gestao Inclusiva.

Area tematica

Outras nao especificadas - Acessibilidade

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 2

N° total de vagas 120

Modalidade EAD

Carga horaria individual 4h

Custo total R$ 800,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

6. Planejamento e execucio das atividades institucionais

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Gestao para resultados
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h
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Custo total

R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

7. Administracio de conflitos no contexto da gestao universitaria

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 10h

Custo total R$ 1.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

8. Sustentabilidade e responsabilidade socioambiental na gestiao

Area tematica

Administragdo Publica

Competéncias Outra nao especificada - Sustentabilidade
N° de turmas 2

N° total de vagas 120

Modalidade EAD

Carga horaria individual 10h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

9. Administrando as emocdes na pratica da gestiao

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG
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10. Lei Geral de Protecao de Dados no contexto da UFRN

Area tematica Administracao Publica

Competéncias Outra ndo especificada — Transparéncia e
controle social

N° de turmas 2

N° total de vagas 120

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagao Continuada

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Coordenacao e colaboragao em rede

N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacdo de Gestores — PFG

12. Desenvolvimento da Lideranca para Gestiao Universitaria

Area tematica Administragao Publica
Competéncias Gestao para resultados

N° de turmas 2

N° total de vagas 120

Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 3000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagao Continuada




13. Gestao de Coordenacio de Pos-Graduacao: Plataforma Sucupira e Sistemas

Internos
Area tematica

Educacao

Competéncias Outra nao especificada — Gestao do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

14. Gestao da coordenacio de pos-graduacio: legislacoes regulamentos e

indicadores de desempenho
Area tematica

Educacao

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

15. Gestao da coordenacio da Pés-graduacdo — Atribuicées dos coordenadores,

secretarios funcionamento da PPG dentro do modelo de gestao de secretaria geral

Area tematica Educacao

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG
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16. Gestao da coordenacdo da Pds-graduacio - Elaboracio e coordenacio de

processos seletivos na pos-graduacgiao

Area tematica

Educagao

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total RS 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

17. Gestao da Coordenacio da Pos-graduacio: conhecimento institucional e

no¢oes de planejamento

Area tematica

Educacao

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

18. Gestao de Unidades Académicas com SIGAA

Area tematica Educacao
Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

turmas)

N° total de vagas

Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

vagas)
Modalidade EAD
Carga horaria total 4h
Custo total RS$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG

19. Gestao Académica na Coordenacido de Graduacao
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Area tematica Educagao

Competéncias Outra nao especificada — Gestao do ensino

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (niimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacao Continuada

20. Gestao da Chefia de Departamento - Planejamento e Carga Horaria da

Atividade Docente

Area tematica Educacao

Competéncias Outra nao especificada — Gestao do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 3h

Custo total R$ 300,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagao de Gestores — PFG

21. Gestao da Chefia de Departamento - conhecimento institucional e nocoes de

planejamento

Area tematica Educacao

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo do ensino
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria total 3h

Custo total R$ 300,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacgdo de Gestores — PFG

22. G Suite

57



Area temética Mentalidade digital

Competéncias Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST

QUADRO 11: previsdo de cursos para alta gestdo da UFRN

1. Sustentabilidade e responsabilidade socioambiental na alta gestao

Area tematica Administragdo

Competéncias Outra ndo especificada - Sustentabilidade
N° de turmas 2

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG

2. Gestao inclusiva

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG
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3. Gestao do tempo: distribuicio de responsabilidades

Area tematica

Administragdo Publica

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

4. Gestao de Riscos

Area tematica

Psicologia

Competéncias Coordenagdo e colaboragdao em rede
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG

5. Como gerir pessoas no contexto atual

Area tematica

Psicologia

Competéncias Coordenagdo e colaboragdo em rede
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG

6. Empreendedorismo

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias

Gestao para resultados
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N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD
Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

7. Inteligéncia artificial

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Gestao para resultados
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo de Gestores — PFG

8. Diversidade na universidade

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Engajamento de pessoas e equipes
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao de Gestores — PFG

9. Comunicacio e negociacio

Area tematica Psicologia
Competéncias Comunicacao
N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD
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Carga horaria individual

2h

Custo total

R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao de Gestores — PFG
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4. Atividades de Capacitacio para ambas as categorias (técnico-administrativo e docente,

com ou sem funcio de gestio)

Inserem-se nas atividades de capacitacdo voltadas para o desenvolvimento continuado de
competéncias dos servidores da UFRN.

Publico-alvo: servidores técnico-administrativos e docentes, com ou sem funcio de gestao,

lotados no Ambito da UFRN.

QUADRO 12: previsao de cursos gerais

1. Oratoria

Area temética Comunicagao
Competéncias Comunica¢do
N° de turmas 1

N° total de vagas 35
Modalidade EAD

Carga horaria individual 15h

Custo total R$ 1.500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo Continuada

2. Organizacio e administracio de arquivos e documentos

Area tematica Ciéncia da Informagao
Competéncias Comunicagao

N° de turmas 01

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao Continuada

3. Inglés Conversacao

Area tematica

Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra nao especificada - Linguas estrangeiras
N° de turmas 2

N° total de vagas 10

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h
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Custo total

R$ 2500,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Incentivo a Capacitagdo em
Linguas Estrangeiras

4. Inglés basico

Area tematica

Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra ndo especificada - Linguas estrangeiras
N° de turmas 2

N° total de vagas 80

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 20.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Incentivo a Capacitacdo em
Linguas Estrangeiras

Area tematica

5. Inglés para fins Académicos

Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra nao especificada - Linguas estrangeiras
N° de turmas 4

N° total de vagas 20

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 5000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Incentivo a Capacitagdo em
Linguas Estrangeiras

6. Espanhol Basico

Area tematica

Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra ndo especificada - Linguas estrangeiras
N° de turmas 6

N° total de vagas 16

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 4.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Incentivo a Capacitacdo em
Linguas Estrangeiras
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7. Francés Basico

Area tematica Letras

Competéncias Outra ndo especificada - Linguas estrangeiras

N° de turmas 10

N° total de vagas 20

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 5000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Incentivo a Capacitagdo em
Linguas Estrangeiras

8. Alemao Basico

Area temética Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra nao especificada - Linguas estrangeiras

N° de turmas 6

N° total de vagas 6

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 1500,00

Programa especifico da UFRN Programa de Incentivo a Capacitagdo em
Linguas Estrangeiras

9. Espanhol conversacao

Area tematica Outra ndo especificada - linguas estrangeiras

Competéncias Outra nao especificada - linguas estrangeiras
N° de turmas 2

N° total de vagas 4

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 1.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Incentivo a Capacitagdo em

Linguas Estrangeiras

10. Francés conversacao

Area tematica Outra ndo especificada - linguas estrangeiras
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Competéncias Outra ndo especificada - Linguas estrangeiras

N° de turmas 2

N° total de vagas 4

Modalidade Presencial

Carga horaria individual 60h

Custo total R$ 1.000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Incentivo a Capacitagdo em
Linguas Estrangeiras

11. Lei Geral de Proteciao de Dados no contexto da UFRN

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Outra - Transparéncia e controle social
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 4h

Custo total 400,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagdo Continuada

12. Capacitacio interna para fiscais de contrato da UFRN

Area tematica Administragdo Publica

Competéncias Outra ndo especificada — Gestdo administrativa

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

NP° total de vagas Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagdo Continuada

13. Desenvolvimento e Gestao de Equipes na UFRN

Area tematica Psicologia

Competéncias Gestao de crises




N° de turmas 1

N° total de vagas 60
Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2.000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada

14. Més do Servidor - Sustentabilidade na UFRN

Area tematica

Ecologia

Competéncias Outra ndo especificada - Sustentabilidade
N° de turmas 1

N° total de vagas 60

Modalidade EAD

Carga horaria individual 2h

Custo total R$ 200,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao Continuada

15. Ponto eletronico

Area tematica

Outra nao especificada - Aplicativos e sistemas

Competéncias

Mentalidade digital

N° de turmas

Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas

Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de

vagas)
Modalidade EAD
Carga horaria total 4h
Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada

16. Gestao de residuos na UFRN

Area tematica

Ecologia

Competéncias Outra nao especificada - Sustentabilidade
N° de turmas 6
N° total de vagas 72
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Modalidade EAD
Carga horaria individual 16h
Custo total R$ 9600,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada

17. Seguranca da Informacao dos Sistemas Integrados

Area tematica

Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas

Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

N° total de vagas Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada

18. Covid-19: Protocolo de Biosseguranca da UFRN

Area tematica

Outra nao especificada - Seguranga do trabalho

Competéncias Outras ndo especificada — Satde e seguranca do
trabalho

N° de turmas Curso autoinstrucional (nimero ilimitado de
turmas)

NP° total de vagas Curso autoinstrucional (ntimero ilimitado de
vagas)

Modalidade EAD

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 0,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagdo Continuada
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5. Custos previstos para atividades de capacitacio que terdo custo com producio de

material:

Inserem-se na confec¢do de material para fornecimento de atividades de capacitacdo voltadas
para o desenvolvimento continuado de competéncias dos servidores da UFRN.

QUADRO 13: previsao de producio de material didatico

1. Etica na UFRN

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias Outra - Etica no servigo publico
N° de turmas -

NP° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragcdo ao Servigo Publico para
os Servidores Técnico-administrativos em
Educacao ingressantes — PIST

2. Construindo a carreira docente

Area tematica

Administragao Publica

Competéncias

Outra - Desenvolvimento de equipes

N° de turmas

N° total de vagas

Modalidade -
Carga horaria total 4h
Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

3. Regulamento de Graduacao: dos componentes curriculares ao PPC

Area tematica

Educacao

Competéncias

Outra- Gestdo do ensino

N° de turmas

N° total de vagas

Modalidade
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Carga horaria total 4h
Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

4. Regulamento de Graduacio: da execucio, registro e controle das atividades

académicas

Area tematica Educacao
Competéncias Outra- Gestao do ensino
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade EAD

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integragdo ao Servigo Publico para

os Servidores Docentes ingressantes — PISD

5. Gestao de Unidades Académicas com SIGAA

Area tematica Educacao
Competéncias Outro- Gestao do ensino
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacao de Gestores — PFG
Area tematica Educagio

Competéncias Outra- Gestao do ensino

N° de turmas -

N° total de vagas -
Modalidade -

Carga horaria total 4h
Custo total RS 400,00




Programa especifico da UFRN

Programa de Formacdo Continuada

7. SIPAC - Mesa Virtual

Area tematica

Outras ndo especificadas — Tecnologia da
informacgao

Competéncias Outra - Aplicativos e sistemas
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragcdo ao Servigo Publico para
os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST

Area tematica

8. Capacitacio interna para fiscais de contrato da UFRN

Administragao Publica

Competéncias Outra - Gestao administrativa
N° de turmas -

NP° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formacao Continuada

9. Ponto eletronico

Area tematica

Outra nao especificada - Aplicativos e sistemas

Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 4h

Custo total R$ 400,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Formagao Continuada
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10. Sistemas Integrados

Area temética Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas
Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integrag¢do ao Servigo Publico para

os Servidores Técnico-administrativos em
Educacgao ingressantes — PIST

11. Tutorizacio para Técnico-administrativos

Area tematica Administragao Publica

Competéncias Outra nao especificada - Contribuicdo técnico-
profissional

N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 16h

Custo total R$ 1600,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integrag¢do ao Servigo Publico para

os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST

12. SIPAC: requisi¢ao de materiais e servicos

Area temética Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas
Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria individual 8h

Custo total R$ 800,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servico Publico

para os Servidores Técnico-administrativos em
Educagao ingressantes — PIST




13. Seguranca da Informacao dos Sistemas Integrados

Area tematica Outra ndo especificada - Aplicativos e sistemas
Competéncias Mentalidade digital

N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formagao Continuada

14. Docéncia e elaboracio de materiais didaticos em cursos mediados por

tecnologia

Area temética Educacao
Competéncias Mentalidade digital
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria individual 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Formacgdo Continuada

15. Mediacgao tecnolégica em atividades educacionais

Area temética Educacao
Competéncias Inovagdo e mudanca
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN Programa de Integracdo ao Servigo Publico para

os Servidores Docentes ingressantes — PISD

16. Educa¢io mediada por Tecnologias na pratica
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Area tematica

Educagao

Competéncias

Inovagao e mudanca

N° de turmas

N° total de vagas

Modalidade -
Carga horaria total 20h
Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integrag@o ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD

Area tematica

17. Modalidades de Ofertas Educacionais com Tecnologias

Educacao

Competéncias Inovagao e mudanca
N° de turmas -

N° total de vagas -

Modalidade -

Carga horaria total 20h

Custo total R$ 2000,00

Programa especifico da UFRN

Programa de Integragdo ao Servigo Publico para
os Servidores Docentes ingressantes — PISD
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QUADRO 14: Previsao de cursos 2022 x Necessidade e Competéncia Associada

TITULO PREVISTO DA
NECESSIDADE ACAO DE COMPETENCIA
DESENVOLVIMENTO ASSOCIADA

NECESSIDADE 1TEC: Entender o Programa de tutorizagdo da UFRN para proporcionar uma melhor
adaptac@o ao servigo publico das universidades e a permanéncia do servidor seguindo pardmetros de
qualidade contribuindo para o alcance de 70% da taxa de desempenho dos servidores técnico-administrativos

Tutorizagdo para Técnico-
administrativos

Outra ndo especificada -
Contribuicdo técnico-
profissional

NECESSIDADE 2TEC: Entender informagdes principais sobre a organizacao da instituicdo para possibilitar
uma melhor ambientacdo e o desenvolvimento de competéncias iniciais contribuindo para o alcance de 70%
de desempenho dos servidores técnico-administrativos; de 80% de execucdo das metas estratégicas da UFRN

Seminario de Integracdo ao
Servigo Publico para Técnico-
administrativos

Outras ndo especificada -
Gestdo do desenvolvimento
de pessoas; Relagdes
institucionais

NECESSIDADE 3TEC: Entender conceitos referentes a inovagao para possibilitar processos e experiéncias

mais criativas e efetivas no setor ptblico contribuindo para o alcance de 65% de Tecnologia da Informagéo e

Comunicacdo Sustentavel e de 88,5% da Taxa de ocupagdo das incubadoras com empresas em pré-incubago
e incubagao

Inovagao, criatividade e
empreendedorismo na UFRN

Inovagdo e mudanga

*NECESSIDADE 4TEC(a): Aplicar as ferramentas do G Suite nas rotinas administrativas visando
possibilitar a otimizag¢do do tempo ¢ a padronizacdo qualitativa de recursos no trabalho remoto contribuindo
para o alcance da redugdo de gastos com a compra de softwares; do indice de 65% de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo Sustentavel

G Suite

Mentalidade digital

NECESSIDADE 5TEC: Aplicar nas rotinas de elaboragdo de documentos oficiais normas do Manual de
redagdo da Presidéncia da Republica e no¢des de diagramagio para consolidar o alinhamento da competéncia
institucional de Comunicagdo contribuindo para o alcance de 80% de Taxa de Sucessos das Atividades de
Capacitagdo

Redagao Oficial

Comunicagao

NECESSIDADE 6TEC: Aplicar as funcionalidades da Mesa Virtual para uma utilizagdo plena das
funcionalidades que envolvam processos e documentos eletronicos contribuindo para o alcance de 65% de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao Sustentavel; de 80% de Taxa de Sucessos das Atividades de
Capacitagdo

SIPAC - Mesa Virtual

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 7TEC(a): Aplicar conceitos relacionados as violéncias no trabalho para possibilitar
melhorias nas relagdes de trabalho e sensibilizagdo frente aos impactos do assédio na saude psiquica e
ampliar a exceléncia nas comunicagdes e na execugao das tarefas contribuindo para o alcance de 15% de
comunicagdo integrada na UFRN

Violéncias no trabalho

Comunicagao

*NECESSIDADE 8TEC(a): Entender conceitos basicos relacionados a Sustentabilidade para
implementar/disseminar a¢des sustentaveis nas praticas de trabalho, contribuindo para o alcance da redugéo
de 5% do indice de consumo de energia; 85% do indice de evolugdo na execugdo do PLS

Sustentabilidade e
responsabilidade social

Outras ndo especificadas -
Sustentabilidade

NECESSIDADE 9TEC: Entender o conceito e a importancia gestdo de conflitos, situada no contexto da

Gestdo de conflitos na UFRN

Comunicagao




UFRN, para possibilitar melhorias nas relagdes de trabalho e ampliar a exceléncia nas comunicagdes € na
qualidade da execugdo das tarefas, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada
na UFRN

*NECESSIDADE 10TEC(a): Entender a importancia/técnicas de gerenciamento das emocdes para
proporcionar uma regulagdo emocional mais qualitativa no ambiente de trabalho e ampliar a exceléncia nas
comunicagdes contribuindo para o alcance de 15% de comunicacgdo integrada na UFRN

Administrando as emog¢des no
ambiente de trabalho

Autoconhecimento e
desenvolvimento pessoal

NECESSIDADE 11TEC: Entender as formas de comunicagao institucional interna e externa para aprimorar Comunicacao Institucional Comunicagao
as acdes de divulgagdo e estruturacdo dos dados institucionais e ampliar os canais de relacionamento com a

sociedade, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicag@o integrada na UFRN
NECESSIDADE 12TEC: Entender os papéis interpessoais, grupais e organizacionais que cada um exerce no Relagdes Interpessoais no Comunicagdo

ambiente de trabalho para experienciar vivéncias de inter-relacionamento positivo e estabelecer as melhorias
nas condutas comportamentais contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na

Trabalho

UFRN
NECESSIDADE 13TEC: Entender tematicas de inclusdo ¢ acessibilidade para promover a formacao Conhecendo e Aprendendo a Engajamento de pessoas e
continuada de docentes e reduzir desigualdades contribuindo para o alcance de 5% de Indice de Lidar com a Pessoa com equipes
acessibilidade digital; e de 80% de Taxa de Sucessos das Atividades de Capacitagdo Deficiéncia
NECESSIDADE 14TEC: Entender conceitos do Atendimento e do processo de comunicagao interpessoal Exceléncia no Atendimento ao Comunicagao

para Estabelecer uma cultura de qualidade nos servigos de atendimento contribuindo para o alcance de 15%
de comunicagdo integrada na UFRN

Publico

NECESSIDADE 15TEC: Entender conceitos e legislagdes relacionados a publicidade e transparéncia no
servigo publico para manter a transparéncia na gestao dos recursos publicos, a gestdo eficaz e promotora do
controle social, contribuindo para do alcance de 10% de aprimoramento da estrutura organizacional da
UFRN

Publicidade e Transparéncia no
Servigo Publico

Outra ndo especificada —
Transparéncia e controle
social

*NECESSIDADE 16TEC(a): Entender as bases teoricas da gestdo do tempo para promover estratégias de
melhor aproveitamento do tempo e um exercicio produtivo e harmonizado com a vida pessoal e laboral
contribuindo para o alcance de 7,1 indice de qualidade de vida do trabalho

Gestao do tempo

Outra ndo especificada —
Organizagéo da rotina

NECESSIDADE 17TEC: Entender as funcionalidades basicas do SIGRH, do SIPAC e do SIGAA para a
realizagdo plena de atividades constantes e essenciais da rotina administrativa do servidor contribuindo para
o alcance do indice de 65% de Tecnologia da Informagao e Comunicagao Sustentavel

Sistemas Integrados

Mentalidade digital

NECESSIDADE 18TEC: Entender as normas que regem os processos administrativos no ambito da
administracdo da UFRN (Lei n® 9.784/99) para proporcionar maior embasamento tedrico-pratico na instrugdo
e analise de um processo administrativo contribuindo para o alcance do indice de 80% de execugdo das metas

estratégicas da UFRN

Processo Administrativo na
UFRN

Outra ndo especificada —
Gestao da qualidade

NECESSIDADE 19TEC: Entender os riscos do trabalho ¢ as medidas de protegdo para desenvolver uma
atitude de seguranga no ambiente laboral contribuindo para o alcance da Taxa de 0,38% de Absenteismo por
motivo de doenca com caracteristicas relacionadas ao trabalho; de 7,1 indice de qualidade de vida do trabalho

Seguranga do trabalho

Outras ndo especificada —
Saude e seguranga do trabalho




NECESSIDADE 20TEC: Entender os principios constitucionais, com enfoque na legislagdo de pessoal da
Lei 8.112/90, para manter a padronizago das rotinas laborais alinhadas as normativas legais e a gestdo da
qualidade contribuindo para o alcance do indice de 80% de execucdo das metas estratégicas da UFRN

Legislagdo aplicada a gestdo de
pessoas

Outra ndo especificada —
Gestdo da qualidade

*NECESSIDADE 21TEC(a): Entender conceitos sobre o planejamento nas Universidades para promover o

uso de ferramentas de planejamento e estabelecimento de objetivos, metas ¢ indicadores contribuindo para o

alcance de 10% de aprimoramento da estrutura organizacional da UFRN; de 80% de execug@o dos objetivos
estratégicos

Planejamento e execucdo das
atividades institucionais

Gestdo para resultados

NECESSIDADE 22TEC: Entender as funcionalidades basicas do SIPAC para a realizagao plena de SIPAC: requisicdo de materiais e Mentalidade digital
atividades constantes e essenciais da rotina administrativa do servidor contribuindo para o alcance do indice servigos
de 65% de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo Sustentavel
NECESSIDADE 23TEC: Entender as funcionalidades basicas do SIPAC para a realizagdo plena de SIPAC - Requisigdes de Diarias, Mentalidade digital
atividades constantes e essenciais da rotina administrativa do servidor contribuindo para o alcance do indice Hospedagens, Passagens e
de 65% de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo Sustentavel Contratos
NECESSIDADE 24TEC: Entender a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para promover um atendimento Libras na UFRN Comunicagéo
qualitativo e acessivel, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na UFRN; e
de 5% de Indice de acessibilidade digital
NECESSIDADE 25TEC: Entender conceitos basicos sobre a ética no servico publico, o significado de ser Etica na UFRN Orientagdo por valores éticos

servidor publico e os poderes e deveres administrativos para promover um agir ético no servigo publico,
contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na UFRN; do indicador de 80% de
Taxa de Sucessos das Atividades de Capacitagdo

NECESSIDADE 26TEC: Entender as normativas que regulamentam a carreira do técnico-administrativo, no
ambito da UFRN, para possibilitar um planejamento da carreira com qualidade, contribuindo para o alcance
da taxa de 70% de desempenho dos servidores técnico-administrativos

Planejamento e desenvolvimento
de carreira na UFRN

Outra ndo especificada —
Desenvolvimento de equipes

NECESSIDADE 1DOC: Entender conceitos fundamentais em saude mental para promover estratégias de
ensino-aprendizagem que entendam a relevancia dos fatores psicossociais na construgo de praticas
pedagogicas exitosas contribuindo para o alcance do indice (redugdo) de 15,5% da Taxa de evasdo nos cursos
de graduacao

Saude Mental e Dificuldades de
Aprendizagem na Universidade:
realidade em sala de aula

Outras ndo especificadas -
Didatica

NECESSIDADE 2DOC: Entender as normativas que regulamentam a carreira docente no ambito da UFRN
para possibilitar um planejamento da carreira com qualidade, contribuindo para o alcance da taxa de 75% de
desempenho dos servidores docentes

Gestdo da carreira docente

Outra ndo especificada —
Desenvolvimento de equipes

NECESSIDADE 3DOC: Entender o Programa de tutorizagdo na UFRN para promover estratégias
significativas na diade tutor-tutorando e desempenhos crescentes nas avaliagdes da instituigdo contribuindo
com o alcance de 75% de desempenho dos servidores docentes; de 15,5% da taxa de evasdo (redugdo) nos

cursos de graduacao

Programa de tutorizagdo docente
- o papel do tutor

Outra ndo especificada —
Contribuicdo técnico-
profissional

NECESSIDADE 4DOC: Entender informagdes principais sobre a organizacao da institui¢ao para possibilitar
uma melhor ambientacdo dos docentes e o desenvolvimento de competéncias iniciais contribuindo para o

Seminario de Integragdo ao
Servigo Publico do Docente

Outras ndo especificada -
Gestdo do desenvolvimento




alcance de 75% de desempenho dos servidores docentes; de 80% de execugdo das metas estratégicas da
UFRN

de pessoas; Relagdes
institucionais

*NECESSIDADE 5DOC(a): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagdgicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediagdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

Mediacao didatica com auxilio
de tecnologias educacionais

Inovagdo e mudanca

*NECESSIDADE 5DOC(b): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagogicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediagdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

Como produzir videoaulas
utilizando ferramentas simples

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 5DOC(c): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagdgicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediagdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

Por dentro do Multiprova: nova
plataforma de provas da UFRN

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 5DOC(d): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagogicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediagdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

Fundamentos do Microsoft
Teams para Educag@o

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 5DOC(e): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagdgicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediagdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

OBS Studio para gravar aulas e
reunides do Google Meet

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 6DOC(a): Entender o regulamento de graduagdo da UFRN para possibilitar praticas
docentes de exceléncia, contribuindo para o alcance da redugdo da taxa de evas@o nos cursos de graduagdo
para 16%; da taxa de 75% de cursos com conceitos 4 ¢ 5 no ENADE

Regulamento de Graduagéo: dos
componentes curriculares ao
PPC

Outra ndo especificada -
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 6DOC(b): Entender o regulamento de graduacdo da UFRN para possibilitar praticas
docentes de exceléncia, contribuindo para o alcance da redugdo da taxa de evas@o nos cursos de graduacio
para 16%; da taxa de 75% de cursos com conceitos 4 ¢ 5 no ENADE

Regulamento de Graduagao: da
execugdo, registro e controle das
atividades académicas

Outra ndo especificada -
Gestdo do ensino

NECESSIDADE 7DOC: Aplicar as ferramentas do G Suite nas rotinas dos docentes para possibilitar a

otimizagdo do tempo e a padronizag@o qualitativa de recursos no ensino remoto, contribuindo para o alcance

da redugdo de gastos com a compra de softwares; do indice de 65% de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo Sustentavel

G Suite

Mentalidade digital

*NECESSIDADE 8DOC(a): Aplicar metodologias ativas de ensino para possibilitar praticas pedagogicas
significativas e inovadoras contribuindo para o alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020 de
capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas inovadoras.

Educagdo Inovadora

Inovagdo e mudanga

NECESSIDADE 9DOC: Entender a metodologia da Aprendizagem Criativa para possibilitar praticas

Aprendizagem Criativa

Inovagdo e mudanga




pedagodgicas mais dindmicas em que os estudantes resolvem ativamente problemas, contribuindo para o
alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de
metodologias académicas inovadoras.

*NECESSIDADE 5DOC(f): Aplicar ferramentas de TIC para possibilitar praticas pedagdgicas mais
significativas no ensino remoto, no EAD e no hibrido, contribuindo para o alcance da meta iniciada em
2020.2 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de mediacdo tecnoldgica; de 4 iniciativas de praticas
educacionais inovadoras

Aprendizagem Hibrida e movel

Inovagdo e mudanga

*NECESSIDADE 8DOC(b): Aplicar metodologias ativas de ensino para possibilitar praticas pedagdgicas
significativas e inovadoras, contribuindo para o alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020 de
capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas inovadoras

Aprendizagem Invertida

Inovagao ¢ mudanca

NECESSIDADE 10DOC: Aplicar metodologias colaborativas de ensino para possibilitar aprendizados mais
envolventes e significativos, contribuindo para o alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020 de
capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas inovadoras.

Aprendizagem Colaborativa

Inovagdo e mudanga

NECESSIDADE 11DOC: Entender a metodologia PBL para possibilitar praticas em que os estudantes
aprendem por meio da resolucao colaborativa de desafios, contribuindo para o alcance da meta iniciada no
segundo semestre de 2020 de capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas
inovadoras.

Aprendizagem Baseada em
Problemas e Projetos

Inovagdo e mudanga

*NECESSIDADE 8DOC(c): Aplicar metodologias ativas de ensino para possibilitar praticas pedagogicas
significativas e inovadoras, contribuindo para o alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020 de
capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas inovadoras

Aprendizagem Baseada em
Jogos Digitais

Inovagdo e mudanga

NECESSIDADE 12DOC: Entender as técnicas do Storytelling na educagdo para possibilitar aprendizados
mais envolventes e significativos, contribuindo para o alcance da meta iniciada no segundo semestre de 2020
de capacitar 50% dos docentes em tematicas de metodologias académicas inovadoras.

Storytelling para Educadores

Inovagdo e mudanga

*NECESSIDADE 1GET(a) : Entender as competéncias gerenciais que norteiam a gestdo da UFRN para ter

uma atuacdo mais significativa e com maior exceléncia, contribuindo com o alcance da consolidagdo de uma

politica de formagao basica nas novas designagdes de gestores; de 80% de Taxa de Sucessos das Atividades
de Capacitacao.

Curso Inicial para Gestores da
UFRN - CIG

Gestao para resultados

*NECESSIDADE 7GET(b): Aplicar conceitos relacionados as violéncias no trabalho para possibilitar
melhorias nas relagdes de trabalho e sensibilizagdo frente aos impactos do assédio na saude psiquica e
ampliar a exceléncia nas comunicagdes e na execugao das tarefas contribuindo para o alcance de 15% de
comunicagdo integrada na UFRN

Enfrentamento as Violéncias no
Trabalho para gestores

Engajamento de pessoas e
equipes

NECESSIDADE 2GET: Entender a importancia e algumas ferramentas do media training para aperfeigoar a
capacidade dos porta-vozes da instituigdo relacionar-se com os jornalistas, seja na hora das entrevistas ou em
eventos, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicacdo integrada na UFRN

Media training para gestores:
desenvolvendo a fala e a
representacdo institucional

Comunica¢do

*NECESSIDADE 16GET(b): Entender conceitos e ferramentas de gestdo do tempo para promover
estratégias praticas de melhor aproveitamento do tempo

Gestao do Tempo para Gestores
Universitarios

Outra ndo especificada —
Organizacao da rotina




e um exercicio de gestdo universitaria produtivo e harmonizado com a vida pessoal e laboral contribuindo
para o alcance de 7,1 de qualidade de vida do trabalho

NECESSIDADE 3GET: Entender tematicas de inclusdo e acessibilidade para promover a gestdo inclusiva e
reduzir desigualdades, contribuindo para o alcance de 15 Grupos de trabalho de acessibilidade (GTAs) nos
Centros, Unidades Académicas e na Administracdo Central; de 75% de Indice de acessibilidade digital

Politica de Inclusdo e
Acessibilidade na UFRN: por
uma Gestao Inclusiva

Engajamento de pessoas e
equipes

*NECESSIDADE 21GET(b): Entender conceitos sobre o planejamento nas Universidades para promover o

uso de ferramentas de planejamento e estabelecimento de objetivos, metas e indicadores contribuindo para o

alcance de 10% de aprimoramento da estrutura organizacional da UFRN; de 80% de execug@o dos objetivos
estratégicos

Planejamento e execucao das
atividades institucionais

Gestao para resultados

NECESSIDADE 4GET: Entender o conceito e a importancia gestdo de conflitos, situada no contexto da
UFRN, para possibilitar melhorias nas relagdes de trabalho e ampliar a exceléncia nas comunicagdes e na
qualidade da execugfo das tarefas, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagéo integrada
na UFRN

Administragdo de conflitos no
contexto da gestdo universitaria

Engajamento de pessoas e
equipes

*NECESSIDADE 5GET(a): Entender conceitos da gestdo socioambiental competéncias para estimular o
desenvolvimento de programas e projetos de sustentabilidade na UFRN contribuindo para o alcance da
reducdo de 5% do indice de consumo de energia; 85% do indice de evolugdo na execugdo do PLS

Sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental
na gestao

Outras ndo especificadas -
Sustentabilidade

*NECESSIDADE 10GET(b): Entender a importancia/técnicas de gerenciamento das emogdes para
proporcionar uma regulacdo emocional mais qualitativa no ambiente de trabalho e ampliar a exceléncia nas
comunicagdes contribuindo para o alcance de 15% de comunicagdo integrada na UFRN

Administrando as emogdes na
pratica da gestdo

Engajamento de pessoas e
equipes

*NECESSIDADE 6GET(a): Entender os Fundamentos e alguns conceitos juridicos da Lei Geral de Protegdo
de Dados para que os servidores melhor compreendam os impactos da LGPD nas atividades que realizam
cotidianamente, contribuindo para do alcance de 10% de aprimoramento da estrutura organizacional da
UFRN

Lei Geral de Protegdo de dados
no contexto da UFRN

Outra ndo especificada —
Transparéncia e controle
social

NECESSIDADE 7GET: Entender conceitos e praticas de governanga publica para utilizar
técnicas/ferramentas de construgdo de planejamento contribuindo para o alcance de 40% da Taxa de
cumprimento de praticas de governanca; de 60% de melhoria na governanga e nos processos de
aquisi¢oes/contratagoes

Governanca Institucional

Coordenagdo e colaboragao
em rede

NECESSIDADE 8GET: Entender estilos e técnicas de lideranga para estimular o desenvolvimento de
equipes mais integradas, focadas na comunicagao, contribuindo para o alcance de 15% de comunicacdo
integrada na UFRN

Desenvolvimento da Lideranga
para Gestdo Universitaria

Gestdo para resultados

*NECESSIDADE 9GET(a): Entender conceitos basicos sobre os cursos de Pds-graduagdo da UFRN para
possibilitar uma constru¢do mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de Pos-graduacio, contribuindo para o alcance da meta de 10 Programas de Pos-
graduagao reestruturados

Gestdo de Coordenagdo de Pos-
Graduagdo: Plataforma Sucupira
e Sistemas Internos

Outra ndo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 9GET(b): Entender conceitos basicos sobre os cursos de Pés-graduagdo da UFRN para

Gestao da coordenagao de pos-

Outra ndo especificada —




possibilitar uma construg@o mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de Pos-graduacio, contribuindo para o alcance da meta de 10 Programas de Pos-
graduacdo reestruturados

graduacao: legislagdes
regulamentos e indicadores de
desempenho

Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 9GET(c): Entender conceitos basicos sobre os cursos de Pds-graduagdo da UFRN para
possibilitar uma constru¢do mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de Pos-graduacio, contribuindo para o alcance da meta de 10 Programas de Pos-
graduagao reestruturados

Gestao da coordenagdo da Pos-
graduagdo — Atribuigdes dos
coordenadores, secretarios
funcionamento da PPG dentro do
modelo de gestdo de secretaria
gera

Outra nédo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 9GET(d): Entender conceitos basicos sobre os cursos de Pés-graduagdo da UFRN para
possibilitar uma construg@o mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de Pos-graduacio, contribuindo para o alcance da meta de 10 Programas de Pos-
graduag@o reestruturados

Gestao da coordenagdo da Pos-
graduacdo - Elaboragéo e
coordenagdo de processos
seletivos na pos-graduagéo

Outra ndo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 9GET(e): Entender conceitos basicos sobre os cursos de Pds-graduagdo da UFRN para
possibilitar uma constru¢do mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de Pos-graduacio, contribuindo para o alcance da meta de 10 Programas de Pos-
graduagao reestruturados

Gestdo da Coordenagdo da Pos-
graduagdo: conhecimento
institucional e nogdes de

planejamento

Outra ndo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 10GET(a): Entender normas e procedimentos do Sistema para possibilitar as coordenagdes
dos cursos de graduagdo maior usabilidade qualitativa das ferramentas do SIGAA, na gestdo académica dos
Departamentos e Unidades Académicas, contribuindo para o alcance da redugdo da taxa de evasdo nos cursos
de graduacg@o para 16%; da taxa de 75% de cursos com conceitos 4 ¢ 5 no ENADE

Gestdo de Unidades Académicas
com SIGAA

Outra ndo especificada —
Gestao do ensino

*NECESSIDADE 10GET(b): Entender normas e procedimentos do Sistema para possibilitar as
coordenagdes dos cursos de graduagdo maior usabilidade qualitativa das ferramentas do SIGAA, na gestéo
académica dos Departamentos e Unidades Académicas, contribuindo para o alcance da redu¢do da taxa de

evasdo nos cursos de graduagdo para 16%; da taxa de 75% de cursos com conceitos 4 € 5 no ENADE

Gestao Académica na
Coordenagdo de Graduagao

Outra nédo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 11GET(a): Entender conceitos basicos sobre as chefias de departamento da UFRN para
possibilitar uma construg@o mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de departamento, contribuindo para o alcance de 80% de execugdo das metas
estratégicas da UFRN

Gestao da Chefia de
Departamento - Planejamento e
Carga Hordéria da Atividade
Docente

Outra ndo especificada —
Gestao do ensino

*NECESSIDADE 11GET(b): Entender conceitos basicos sobre as chefias de departamento da UFRN para
possibilitar uma constru¢do mais significativa e sistematizada dos conhecimentos institucionais necessarios
ao exercicio da gestdo de departamento, contribuindo para o alcance de 80% de execug@o das metas
estratégicas da UFRN

Gestdo da Chefia de
Departamento - Conhecimento
institucional e nogoes de
planejamento

Outra néo especificada —
Gestdo do ensino

*NECESSIDADE 4GET(b): Aplicar as ferramentas do G Suite nas rotinas administrativas visando
possibilitar a otimizag¢do do tempo e a padronizacao qualitativa de recursos no trabalho remoto contribuindo
para o alcance da redugdo de gastos com a compra de softwares; do indice de 65% de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo Sustentavel

G Suite

Mentalidade digital




*NECESSIDADE 5GET(b): Entender conceitos da gestio socioambiental competéncias para estimular o
desenvolvimento de programas e projetos de sustentabilidade na UFRN contribuindo para o alcance da
reducdo de 5% do indice de consumo de energia; 85% do indice de evolugo na execugdo do PLS

Sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental
na alta gestdo

Outra ndo especificada -
Sustentabilidade

NECESSIDADE 12GET: Refletir sobre a importancia da atuagdo do gestor no processo de construcdo de
uma cultura inclusiva institucional; Oportunizar um espago de didlogo sobre inclusdo e acessibilidade para os
gestores da UFRN

Gestdo inclusiva

Engajamento de pessoas e
equipes

NECESSIDADE 13GET: Entender conceitos e ferramentas de gestdao do tempo para promover estratégias
praticas de melhor aproveitamento do tempo e um exercicio de gestdo universitaria produtivo e harmonizado
com a vida pessoal e laboral contribuindo para o alcance de 7,1 de qualidade de vida do trabalho; e de 10%
de aprimoramento da estrutura organizacional da UFRN

Gestao do tempo: distribui¢do de
responsabilidades

Engajamento de pessoas e
equipes

NECESSIDADE 14GET: Aplicar ferramentas/técnicas de apoio a identificacdo de riscos e nogoes de
governanga para promover a avaliacdo, o tratamento ¢ 0 monitoramento qualitativos dos riscos contribuindo
para o alcance de 12% de taxa de avaliacdo da Gestao de Riscos; de 40% de cumprimento de praticas de
governanga

Gestao de Riscos

Coordenagdo e colaboragao
em rede

*NECESSIDADE IGET(b): Entender as competéncias gerenciais que norteiam a gestdo da UFRN para ter

Como gerir pessoas no contexto

Coordenagao e colaboracao

uma atuacdo mais significativa e com maior exceléncia, contribuindo com o alcance da consolidagdo de uma atual em rede
politica de formagao basica nas novas designagdes de gestores; de 80% de Taxa de Sucessos das Atividades
de Capacitacao.
NECESSIDADE 15GET: Entender conceitos basicos de empreendedorismo para maximizar as Empreendedorismo Gestao para resultados

possibilidades de técnicas de qualidade nos processos de gestdo, contribuindo para o alcance de 80% de
execucdo das metas estratégicas da UFRN

NECESSIDADE 16GET: Entender conceitos basicos de Inteligéncia Artificial com a finalidade de ampliar,
para os servidores ocupantes da Alta Gestdo, as possibilidades de estratégias inovadoras, contribuindo para o
alcance do indice de 65% de Tecnologia da Informagao e Comunicag@o Sustentavel

Inteligéncia Artificial

Gestdo para resultados

NECESSIDADE 17GET: Entender conceitos relacionados a tematica da diversidade cultural para estimular
praticas de gestdo centradas no didlogo, na reflexdo e na autoavaliagdo, contribuindo para o alcance de 75%

Diversidade na universidade

Engajamento de pessoas e

equipes
de Indice de acessibilidade digital; e de 80% de execugdo das metas estratégicas da UFRN
NECESSIDADE 18GET: Entender conceitos sobre resolugdo de conflitos e negociagio para possibilitar Comunicagdo e negociacio Comunicagao
melhorias nas relagdes de trabalho e ampliar a exceléncia nas comunicagdes e na qualidade da execugdo das
tarefas, contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na UFRN
NECESSIDADE 1GER: Entender a importancia da boa comunicagéo na vida pessoal e profissional para Oratoria Comunicagdo
possibilitar a vivéncia mais exitosa e embasada tedrico-pratica de habilidades e atitudes relacionadas a
comunicagdo em publico contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na UFRN
NECESSIDADE 2GER: Entender conceitos dos procedimentos arquivisticos tendo como enfoque uma Organizagdo e administra¢do de Comunicagao

gestdo documental qualitativa contribuindo para o alcance do indice de 15% de comunicagdo integrada na
UFRN

arquivos e documentos




*NECESSIDADE 3GER(a): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionaliza¢do das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Inglés Conversagao

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(b): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizacdo das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Inglés basico

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(c): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizacdo das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Inglés para fins Académicos

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(d): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizagdo das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Espanhol Baésico

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(e): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizacdo das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Francés Basico

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(f): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizag@o das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Alemao Basico

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(g): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturacdo do processo de internacionalizacdo das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Espanhol conversacao

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 3GER(h): Entender idiomas estrangeiros para viabilizar na comunidade académica a
estruturagdo do processo de internacionalizag@o das universidades brasileiras contribuindo para o alcance de
66 componentes curriculares ofertados em linguas estrangeiras; de 4 iniciativas de praticas educacionais
inovadoras

Francés conversagdo

Outra ndo especificada -
Linguas estrangeiras

*NECESSIDADE 6GET(b): Entender os Fundamentos e alguns conceitos juridicos da Lei Geral de Protecao
de Dados para que os servidores melhor compreendam os impactos da LGPD nas atividades que realizam
cotidianamente, contribuindo para do alcance de 10% de aprimoramento da estrutura organizacional da
UFRN

Lei Geral de Protecao de Dados

no contexto da UFRN

Outra ndo especificada —
Transparéncia e controle
social




NECESSIDADE 4GER: Entender o conceito de contratos administrativos, as atribuigdes do gestor e fiscal de
contratos e a fiscalizagdo de contratos na UFRN para gerir com qualidade a formalizagdo e as alteragdes do
contrato administrativo ¢ manter o (re)equilibrio economico financeiro do contrato, contribuindo para o
alcance do indice de 60% de melhoria na governanga e nos processos de aquisi¢des/contratagdes

Capacitagdo interna para fiscais
de contrato da UFRN

Outra ndo especificada —
Gestdo administrativa

NECESSIDADE 5GER: Entender conceitos basicos relacionados a administragdo do tempo e & comunicagao
eficaz, centrando-se no desenvolvimento de equipes engajadas com o servigo publico, contribuindo para o
alcance de 15% de comunicagio integrada na UFRN

Desenvolvimento e Gestdo de
Equipes na UFRN

Gestdo de crises

*NECESSIDADE 8GER(b): Entender conceitos basicos relacionados a Sustentabilidade para
implementar/disseminar agdes sustentaveis nas praticas de trabalho, contribuindo para o alcance da reducao
de 5% do indice de consumo de energia; 85% do indice de evolugdo na execugdo do PLS

Més do Servidor -
Sustentabilidade na UFRN

Outra nao especificada -
Sustentabilidade

NECESSIDADE 6GER: Aplicar os procedimentos de uso do Ponto eletronico-SIGRH para possibilitar, com
resolutividade, o registro, 0 acompanhamento ¢ o gerenciamento da frequéncia eletronico contribuindo para o
alcance de 70% de desempenho dos servidores técnico-administrativos

Ponto eletronico

Mentalidade digital

NECESSIDADE 7GER: Entender conceitos basicos relacionados a Gestdo de residuos para
implementar/disseminar a¢des sustentaveis nas praticas de trabalho, contribuindo para o alcance de 85% do
indice de evolucdo na execugdo do PLS

Gestao de residuos na UFRN

Outra ndo especificada -
Sustentabilidade

NECESSIDADE 9GER: Entender conceitos basicos de seguranga da informagao para possibilitar uma
utilizacdo qualitativa dos Sistemas Integrados da UFRN, contribuindo para o alcance da taxa de 27% de
reducdo dos niimero de incidentes de seguranca da informagao

Seguranga da Informacao nos
Sistemas Integrados

Mentalidade digital

NECESSIDADE 10GER: Entender quais sdo as medidas necessarias de higienizacdo das méos e dos
ambientes de trabalho e de organizagdo da infraestrutura fisica para evitar a infecgdo por Covid-19,
contribuindo para o alcance da Taxa de 0,38% de Absenteismo por motivo de doenga com caracteristicas
relacionadas ao trabalho

Covid-19: Protocolo de
Biosseguranga da UFRN

Outras ndo especificada —
Saude e seguranga do trabalho

O simbolo * foi utilizado para indicar que uma necessidade refere-se a mais de uma atividade de capacitagao.



PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO 2022

O planejamento or¢amentario de 2022 considerou como estimativa o valor do orgamento que foi aprovado para o exercicio de 2021.

Ressalta-se que para o PDP foram observados os custos a serem despendidos com instrutoria e elaboracdo de contetidos para as
atividades de capacitagdo nas modalidades ja previstas e autoinstrucional.

QUADRO 15: planejamento orcamentario das a¢des de desenvolvimento

Planejamento Orcamentario 2022

Valor Percentual
PDP R$ 580.000,00 54,5%
Atividades de Capacitagao R$ 190.600,00 17,9%
Atividades Especificas de Capacitagao R$ 190.600,00 17,9%
Manutenc¢ao da Infraestrutura RS 120.000,00 11,3%
Eventos de Capacitacao (Ajuda de Custo)* R$  78.800,00 7,4%
PQI RS 483.118,00 45,5%
TOTAL R$ 1.063.118,00 100%

* Por meio de edital



CONSIDERACOES FINAIS

Os dados do LNC foram fundamentais para nortear a elaboragdo do PDP 2022 da UFRN.
Por meio do LNC, foi possivel construir o planejamento das atividades de capacitagdo mais
centrado na andlise das lacunas de competéncias da instituicdo. Ademais, o LNC contribuiu para
uma constru¢do do PDP mais sistematizada pelos direcionamentos estratégicos e politicas
institucionais e nacionais de desenvolvimento de pessoas.

O processo de analise do LNC baseou-se nos seguintes parametros: Importancia da
competéncia calculada num intervalo de 0 a 4; Dominio da competéncia calculado num intervalo de
0 a 4; Média da lacuna de competéncia calculada pela féormula Média da lacuna = Importancia « (4 -
Dominio); Médias das lacunas de competéncias dos Conhecimentos e Habilidades iguais/maiores
a 3,00 (trés) e com o total acima de 60 (sessenta) respondentes e Médias das lacunas de
competéncias das Atitudes iguais/maiores a 3,00 (trés) e com o total acima de 60 (sessenta)
respondentes.

O Levantamento obteve um total de 2256 (dois mil duzentos e cinquenta e seis)
respondentes. Registraram-se, apos a constru¢ao dos dados, o total de 156 (cento e cinquenta e seis)
lacunas de Conhecimentos/ Habilidades, 24 (vinte e quatro) lacunas de Atitudes, 67 (sessenta e sete)
solicitagdes de cursos de capacitacdo, S (cinco) solicitagdes de cursos de Educacdao Formal ¢ 680
(seis centos e oitenta) de Licencgas/Afastamentos para capacitagdo

Ap6s a analise das indicac¢des dos cursos solicitados e das lacunas de competéncias no eixo
dos Conhecimentos, Habilidades e Atitudes, elaborou-se um quadro com a listagem completa da
previsdo dos cursos a serem ofertados em 2022. Foram previstas, no PDP UFRN 2022, 95 (noventa
e cinco) atividades de capacitacdo, 17 (dezessete) producdes de material didatico para agdes de
capacitagdo EAD/autoinstrucionais e 66 (sessenta e seis) necessidades de capacitagdo. Essa
previsdo, em termos de categoria funcional, estruturou o seguinte panorama de atividades de
capacitacdo: 26 (vinte e seis) atividades para os técnico-administrativos; 20 (vinte) atividades para
os docentes; 22 (vinte e duas) atividades para os gestores; 9 (nove) atividades para a alta gestdo e 18
(dezoito) atividades para os servidores de maneira geral. Quanto as indicagdes dos afastamentos, o
trabalho final, apds a analise dos dados, foi a elaboracdo de dois quadros, especificando a
quantidade de cada éarea temadtica e as areas tematicas categorizadas por areas do conhecimento
(classificacao do CNPQ).

As areas tematicas dos afastamentos e das licencas foram indicadas via solicitagdo

preenchimento de formulario forms. Por meio do formulario, encaminhado via e-mail, os servidores
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escolheram, de acordo com a lista disponibilizada pelo Governo Federal-SIPEC, uma éarea tematica
para o tipo afastamento/licenca indicado no LNC. Do total de 680 (seis centos e oitenta) tipos de
indicacdes de afastamentos/licencas no LNC 2022, 662 (seis centos e sessenta e dois) servidores
indicaram afastamentos/licencas no LNC, 246 (duzentos e quarenta e seis) servidores responderam
ao link do forms.

Vale mencionar que os afastamentos e as licengas passam por um processo eletronico,
seguindo os critérios previstos nas normativas para os servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais. Nesse sentido, as solicitagdes no LNC caracterizam-se
apenas como as indicacdes/sugestdes dos servidores e ndo significam, necessariamente, que serdo
efetivados.

O relatorio de preenchimento do LNC ¢ apenas um dos documentos que compde o
processo de afastamento ou da licencga. Todos os outros critérios do processo precisam ser atendidos
(tempo para aquisigdo, parecer favoravel da chefia, inser¢do da documentagdo exigida e abertura no
SIPAC) para que haja o deferimento e o afastamento seja autorizado. Por conseguinte, além de
anexar o relatério de preenchimento do LNC, presente a indicacdo do afastamento ou da licenga, o
processo precisa, sobretudo, do parecer da chefia, apresentando a concordancia ou a discordancia e
justificando, quando houver, as necessidades de alteragdes do que foi preenchido no LNC, como,
por exemplo, modificagdes no periodo do afastamento.

Todas as informacdes e dados desse documento, incluindo a previsdo orcamentaria
atualizada e a gestdo de riscos, serdo encaminhados ao SIPEC para o processo de solicitacdo do

PDP 2022 da UFRN.
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