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RESOLUCAO N° 009/2023—-CONSEPE/CONSAD, de 12 de dezembro de 2023.

Institui a politica de prevengdo e enfrentamento ao assédio e a discriminag¢@o no ambito da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.

O VICE-REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE faz saber que o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CONSEPE e o Conselho de Administracao - CONSAD, no uso
das atribuigdes que lhe sdo conferidas, respectivamente, pelo art. 17, Il e XII; e art. 19, III, IV e XI, do
Estatuto da UFRN,

CONSIDERANDO o principio da dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho, a proibi¢cdo de
todas as formas de discriminagao e o direito a saude e a seguranca no trabalho (art. 1°, incisos III e I'V; art. 3°,
inciso IV; e art. 7°, inciso XXII; da Constitui¢do Federal);

CONSIDERANDO que o assédio e a discriminagdo podem configurar violagdo a Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, que dispde sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias e das fundacdes publicas federais, bem como a Lei n° 8.027, de 12 de abril de 1990, que dispde
sobre normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas;

CONSIDERANDO a Lei n° 14.540, de 3 de abril de 2023, que institui o Programa de Prevencao e
Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no
ambito da Administragdo Publica, Direta e Indireta, Federal, Estadual, Distrital ¢ Municipal;

CONSIDERANDO o Decreto n° 10.153, de 3 de dezembro de 2019, que dispde sobre as salvaguardas de
protecdo a identidade dos denunciantes de ilicitos e de irregularidades praticados contra a administragdo
publica federal direta e indireta e altera o Decreto n® 9.492, de 5 de setembro de 2018;

CONSIDERANDO que o assédio sexual viola o direito a liberdade sexual, a intimidade, a vida privada, a
igualdade de tratamento e ao meio ambiente de trabalho saudavel e seguro, atentando contra a dignidade da
pessoa humana e o valor social do trabalho;

CONSIDERANDO a Convengao n° 190 da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) que estabelece
medidas de prevengdo e enfrentamento a violéncia e ao assédio que ocorrem durante o trabalho, relacionados
com o trabalho ou decorrentes do trabalho;

CONSIDERANDO a Convengao n° 111 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) que estabelece
medidas de prevenc¢ado e enfrentamento a discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao;
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CONSIDERANDO o Acoérdao n° 456/2022-TCU-Plenéario e respectivo relatério de levantamento realizado
com o objetivo de conhecer os sistemas de prevencao e combate ao assédio moral e sexual de entidades da
Administragao Publica Federal;

CONSIDERANDO o teor do parecer da Procuradoria-Geral Federal - PGF n° 00001/2023/PG-
ASSEDIO/SUBCONSU/PGF/AGU;

CONSIDERANDO o relatorio conclusivo do Grupo de Trabalho com a finalidade de identificar e sugerir
medidas institucionais de curto, médio e longo prazo para o enfrentamento ao assédio sexual e outras
violéncias de género na UFRN; e

CONSIDERANDO o que consta no processo n® 23077.174709/2023-57,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a politica de prevengdo e enfrentamento ao assédio e a discriminacdo no dmbito da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN.

TITULO 1

DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 2° Para fins desta Resolucao, consideram-se:

I - ambito da UFRN: qualquer local, dentro ou fora das dependéncias fisicas da Universidade, onde membros
da comunidade universitaria realizam atividades académicas formalmente institucionalizadas;

IT - comunidade universitaria: servidores docentes (efetivos, substitutos, visitantes e voluntarios); servidores
técnico-administrativos; agentes publicos investidos em cargos de dire¢ao; membros externos de Conselhos
Superiores; prestadores de servigos terceirizados; estudantes regulares e especiais matriculados em cursos de
graduagdo, de pos-graduacdo, de ensino basico, técnico e tecnoldgico e de extensdo; pesquisadores de pds-
graduagdo, bolsistas PNPD; e pesquisadores e especialistas convidados que atuam em projetos de pesquisa da
UFRN;

IIT - assédio moral: processo continuo e reiterado de condutas abusivas que, independentemente de
intencionalidade, atente contra a integridade, identidade e dignidade humana do trabalhador e das relagdes de
trabalho por meio da degradacdo das relagdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho em razdo de
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cumprimento de tarefas desnecessarias, exorbitantes e desproporcional a funcdo e ao cargo, discriminagao,
humilhagdo, constrangimento, isolamento, exclusdo social, difamag¢ao ou abalo psicologico;

IV - assédio sexual: conduta de carater sexual praticada contra a vontade de alguém, sob forma verbal, ndao
verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o efeito de perturbar
ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador;

V - discriminacao: compreende todas as formas de discriminagdo, tais como, distingdo, exclusao, restricao ou
preferéncia fundada na origem étnica, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia,
nacionalidade, origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e expressao de género, ou qualquer outra
que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condigdes de igualdade, dos direitos e liberdades
fundamentais nos campos econdmico, social, cultural, laboral ou em qualquer campo da vida publica;

VI - agdes educativas: acdes que visam divulgar, sensibilizar e desenvolver competéncias (conhecimento,
habilidades e atitudes) que contribuam com o reconhecimento, enfrentamento e a prevengao do assédio ¢ a
discriminacao no ambito da UFRN;

VII - violéncias: agdes de uma pessoa ou grupo contra outra pessoa ou grupo de pessoas que possam gerar
danos fisicos ou psicologicos, laborais ou académicos, ocorridas no ambito da UFRN ou que envolvam
relacdes estabelecidas no trabalho ou atividades concernentes ao trabalho, incluindo assédio moral, assédio
sexual, violéncias de género, violéncia sexual, violéncia religiosa, racismo, psicofobia, gordofobia,
capacitismo, entre outras;

VIII - mediagdo das relagdes discentes: estratégia consensual de restabelecimento e fortalecimento das
relagdes interpessoais afetadas por conflitos no contexto académico entre estudantes em que as partes
envolvidas sdo auxiliadas pela Comissdo de Humanizac¢ao das Relagdes Discentes - CHRD na construgdo de
solugdes consensuais, cooperativas e eficientes para as situagdes conflituosas; e

IX - mediagdo das relagdes de trabalho: estratégia consensual de restabelecimento e fortalecimento das
relagdes interpessoais afetadas por conflitos no contexto das relagdes de trabalho dos colaboradores da
Universidade em que as partes envolvidas sdo auxiliadas pela Comissdao de Humanizagdo das Relacdes do
Trabalho - CHRT na construcdo de solu¢des consensuais, cooperativas e eficientes para as situagdes
conflituosas.

Art. 3° Sdo principios da politica de prevengao e enfrentamento ao assédio e a discriminagao:

I - compromisso institucional;

I - primazia da abordagem preventiva;
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III - foco nas pessoas em situagdo de assédio e discriminagao;

IV - respeito a dignidade da pessoa humana;

V - ndo discriminacgao e respeito a diversidade;

VI - reconhecimento do valor social do trabalho;

VII - resolutividade;

VIII - prote¢do a intimidade das partes envolvidas;

IX - protecdo a identidade do denunciante;

X - sigilo do conteudo das apuragdes; e

XI - construgao de solugdes dialogadas para os conflitos no trabalho.

Art. 4° Sdo diretrizes da politica de prevencdo e enfrentamento ao assédio e a discriminagao:

I - implementar e manter estrutura de reconhecimento, prevencao, deteccao e puni¢cdo as violéncias e a
discriminacao no ambito da UFRN;

IT - adotar, quando possivel, medidas conciliatorias e de ajuste de conduta;

III - buscar estratégias que visem a protecao de denunciantes contra represalias;

IV - instituir e manter instancias internas responsaveis por mediar conflitos entre membros da comunidade
universitaria;

V - promover ambiente organizacional de respeito a diferenca e a ndo-discriminacao;
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VI - desenvolver estratégias e métodos gerenciais que favoregam o desenvolvimento de ambientes académico
e de trabalho seguros e saudaveis;

VII - implementar agdes institucionais de escuta, acolhimento e acompanhamento de pessoas em situagdo de
assédio e discriminacao;

VIII - incentivar a aplicagdo de praticas restaurativas para resolucdo de conflitos;

IX - atuar proativamente na prevencao e deteccao de casos de assédio, discriminacao e outras violéncias;

X - realizar pesquisas visando identificar vulnerabilidades sobre assédio, discriminagdo e outras violéncias
no ambiente académico e relacionadas ao trabalho;

XI - utilizar a pesquisa de avaliacdo institucional discente como um dos instrumentos para identificar
vulnerabilidades e propor agdes de prevengao e enfrentamento ao assédio e a discriminagao;

XII - esclarecer a comunidade universitaria os comportamentos considerados adequados e inadequados no
ambiente académico e de trabalho;

XIII - proporcionar ambiente de didlogo, cooperagao e respeito a diversidade das pessoas; e

XIV - promover acdes e campanhas de sensibilizacao sobre as consequéncias do assédio, da discriminagao e
de outras violéncias.

Art. 5° A politica de prevengdo e enfrentamento ao assédio e a discriminacdo no ambito da UFRN sera
implementada mediante o desenvolvimento de acdes de prevengdo, detecgdo e corregdo previstas no
Programa de Preveng¢do e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo — PPEAD.

TITULO 11

DO PROGRAMA DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E A DISCRIMINACAO

Art. 6° Fica instituido o Programa de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagcdo — PPEAD
com a finalidade de viabilizar a politica de prevencdo e enfrentamento ao assédio e a discrimina¢do no
ambito da UFRN.
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Art. 7° O Programa de Prevengao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo — PPEAD tem os seguintes
objetivos:

I - prevenir e enfrentar a pratica do assédio sexual, do assédio moral, da discriminacdo e de outras violéncias
no ambito da UFRN;

I - desenvolver competéncias para a implementa¢do de agdes destinadas a prevencdo, a orientacdo e a
solugdo das questdes de assédio sexual, assédio moral, discriminagdo e outras violéncias no ambito da
UFRN;

III - implementar e disseminar campanhas educativas sobre as condutas e os comportamentos que
caracterizam o assédio sexual, o assédio moral, a discriminacao ¢ outras violéncias, com vistas a informacao
e a sensibilizagdo da comunidade universitaria, de modo a possibilitar a identificacdo da ocorréncia de
condutas ilicitas e a adogao de medidas para a sua repressao; e

IV - desenvolver ac¢des de resolucao de conflitos e outras violéncias no ambito da UFRN.

Art. 8° As acdes do Programa de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo — PPEAD sao
organizadas segundo os seguintes mecanismos:

I - prevencgao;

II - deteccao; e

III - correcao.

Art. 9° O Programa de Preven¢do e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagao — PPEAD sera gerenciado
pelo Nucleo de Apoio as Pessoas em Situagdo de Violéncia.

CAPITULO I

DO NUCLEO DE APOIO AS PESSOAS EM SITUACAO DE VIOLENCIA

Art. 10. O Nucleo de Apoio as Pessoas em Situagdo de Violéncia tem por finalidade desenvolver, medidas,
diagnosticos, estudos e pesquisas em assuntos relacionados ao assédio, a discriminacao e a outras violéncias
associadas ao trabalho e as acoes académicas no ambito da UFRN.
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§ 1° O Nucleo a que se refere o caput ¢ uma unidade funcional da Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas
(DDP) da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - PROGESP.

§ 2° O Nucleo atuara em rede com outras instdncias da Universidade necessarias para viabilizar as agdes
propostas pelo PPEAD.

Art. 11. Sao atribuigdes do Ntcleo de Apoio as Pessoas em Situacdo de Violéncia:

I - gerir o Programa de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagao — PPEAD;

IT - contribuir para o desenvolvimento de diagndstico institucional das praticas de assédio moral, de assédio
sexual e de todas as formas de discriminacgao;

III - sugerir medidas de prevengdo, orientacdo e enfrentamento do assédio moral, do assédio sexual e de todas
as formas de discriminacao;

IV - solicitar relatorios, estudos e pareceres das unidades de apoio a integridade (ouvidoria, corregedoria e
comissao de ética), resguardados o sigilo e o0 compromisso ético-profissional das areas técnicas envolvidas;

V - encaminhar os relatorios, estudos e pareceres definidos no inciso IV ao Comité de Integridade;

VI - comunicar as autoridades competentes a ocorréncia de quaisquer formas de retaliacdo a quem, de boa-f¢,
busque os canais proprios para relatar eventuais praticas de assédio moral, assédio sexual ou discriminagdo
de qualquer forma;

VII - articular-se com entidades publicas ou privadas que tenham objetivos idénticos aos do Nucleo;

VIII - orientar as unidades competentes sobre a existéncia de ambiente, pratica ou situacdo favoravel ao
assédio moral, ao assédio sexual ou discriminacao de qualquer forma; e

IX - fazer recomendagdes as unidades competentes sobre medidas de mitigacdo dos riscos envolvidos nos
casos de assédio moral, assédio sexual ou discriminagdo de qualquer forma.

Art. 12. O Nucleo de Apoio as Pessoas em Situacdo de Violéncia ¢ constituido por representantes das
seguintes unidades:
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I - Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas - DDP;

IT - Diretoria de Qualidade de Vida, Satide e Seguranca do Trabalho - DAS;

III - Pro-reitoria de Assuntos Estudantis - PROAE;

IV - Secretaria de Governanga Institucional - SGI;

V - Ouvidoria;

VI - Corregedoria; e

VII - Presidente do Comité UFRN com Diversidade.

Paragrafo tinico. A composi¢do do Nucleo a que se refere o caput serd formalizada por meio de Portaria do
Reitor.

Art. 13. Anualmente, o Nucleo de Apoio as Pessoas em Situagao de Violéncia encaminhara relatorio de
atividades ao Comité de Integridade para auxiliar na formulacdo de a¢des de prevengdo e enfrentamento ao
assédio, a discriminacao e outras violéncias no ambito da UFRN.

CAPITULO II

DAS ACOES DE PREVENCAO

Art. 14. As acdes de prevencao e enfrentamento ao assédio, a discriminacao € a outras violéncias referem-se
ao conjunto de agdes educativas para divulgar, esclarecer, orientar e conscientizar a comunidade
universitaria.

Art. 15. S3o acdes educativas de prevengdo e enfrentamento ao assédio, a discriminagdo e outras violéncias
nos ambientes académico e de trabalho:

I - agdes de desenvolvimento, como treinamentos e capacitagdes voltadas para a comunidade universitaria e
para os agentes responsaveis pelo acolhimento, recebimento e tratamento das demandas;
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IT - campanhas de divulgacdo por meio de folders eletronicos e e-mails das a¢des do Programa de Prevencao
e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdao — PPEAD;

IIT - elaboragdo de documentos norteadores contendo os comportamentos adequados no ambiente trabalho e
os comportamentos considerados como inadequados ou inaceitaveis;

IV - apoio as agdes de ensino, pesquisa e extensdo que tenham como objeto o desenvolvimento de
discussoes, estudos e pesquisas sobre assédio, discriminacao e outras violéncias com o fim de formular a¢des
de enfrentamento e preven¢ao ao assédio e a discriminagdo no ambito da UFRN.

Paragrafo tnico. As agdes educativas de prevencdo e enfrentamento previstas no caput serdo articuladas
pelo pelo Nucleo de Apoio as Pessoas em Situacdo de Violéncia definido no art. 10.

Art. 16. Fica instituido o Comité UFRN com diversidade com a finalidade de propor acdes transversais,
interdisciplinares e intersetoriais de enfrentamento ao assédio, a discriminacao e as violéncias de género, bem
como sugerir agdes que signifiquem a amplia¢do da cidadania e a solidificagdo de uma cultura de respeito as
diversidades na UFRN.

Paragrafo tnico. A composi¢ao do Comité a que se refere o caput serd formalizada por meio de Portaria do
Reitor.

CAPITULO 111

DAS ACOES DE DETECCAO

Art. 17. As agdes de deteccao referem-se ao conjunto de medidas institucionais para recepcionar noticias e
manifestagdes sobre atos de assédio, discriminagdo ¢ outras violéncias no ambito da UFRN via canais
internos de acolhimento, orientacdo, denuincias e reclamacoes.

Art. 18. Sao canais internos de acolhimento, orienta¢do, dentncias e reclamagdes no ambito da UFRN:

I - 0 Espago Acolher; e

II - a Ouvidoria.

§ 1° O Espaco Acolher atuara como canal de acolhimento e orientacdo recepcionando noticias, nos termos do
art. 19, sobre atos de assédio, discriminagdo ¢ outras violéncias no ambito da UFRN.
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§ 2° A Ouvidoria atuara como canal de recep¢ao de manifestacdes de denuincias e reclamagdes, nos termos
do art. 29, § 1°, incisos I e II, sobre atos de assédio, discriminagao e outras violéncias no ambito da UFRN.

§ 3° Para efeito do § 2° as manifestagcdes de ouvidoria poderdo ser formalizadas diretamente pela pessoa em
situagdo de assédio e discriminagdo ou por terceiros que tenham sido testemunhas diretas do fato.

§ 4° As manifestacdes de ouvidoria poderdo ser registradas de forma andénima, de modo a preservar a
identidade do denunciante ou reclamante.

§ 5° As manifestagdes realizadas via Ouvidoria serdo cadastradas no sistema FalaBR, sem prejuizo de
eventual encaminhamento ao Espago Acolher.

§ 6° Os profissionais do Espago Acolher, observando que as noticias caracterizam dentncias de assédio,
discriminacdo e outras violéncias, nos termos art. 29, § 1°, incisos I, orientardo as pessoas, respeitados seu
tempo de reflexdo e decisdo, formalizarem cadastro na Ouvidoria via FalaBR.

Secao I

Do Espaco Acolher

Art. 19. O Espago Acolher ¢ um ambiente de acolhimento e orientagcdo vinculado a Pro-reitoria de Gestdo de
Pessoas, que tem a finalidade de prestar atendimento especializado e humanizado as pessoas em situacao de
assédio e discriminacao no ambito da UFRN.

Paragrafo unico. Os profissionais do Espaco Acolher atuardo em rede com os demais profissionais da
Instituicdo, em todas os campi e unidades da Universidade, na perspectiva inter e transdisciplinar, a fim de
assegurar cuidado integral as pessoas afetadas por atos de assédio, discriminagdo ou outras violéncias.

Art. 20. As acdes de acolhimento e orientacao realizadas pelo Espago Acolher serdo pautadas pela logica do
cuidado para com pessoas expostas a riscos psicossociais nos ambientes académicos e de trabalho.

Art. 21. A escuta e o acompanhamento, observados métodos e técnicas profissionais, propiciardo atengao
humanizada e centrada na necessidade da pessoa em situacdo de asssédio e discriminacdo, respeitando seu
tempo de reflexao e decisao e fortalecendo sua integridade psiquica e laboral, bem como sua autonomia e

liberdade de escolha.

Art. 22. Diante de riscos psicossociais relevantes, nos ambientes académico e de trabalho, os profissionais do
Espago Acolher poderdo indicar a¢des imediatas para preservar a saude e a integridade fisica e moral das
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pessoas em situacdo de assédio e discriminacdo, podendo sugerir a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas -
PROGESP o afastamento temporario do servidor de suas atividades laborais ou a realocacao imediata dos
servidores envolvidos, com sua anuéncia, em outra unidade.

Art. 23. Os gestores da Universidade e dirigentes de unidades representativas de servidores, terceirizados e
estudantes que tomarem conhecimento de noticias de assédio, discriminagao e outras violéncias orientarao as
pessoas sobre a existéncia do Espaco Acolher e seus contatos para fins de acolhimento psicossocial, suporte e
orientacao relacionadas as situagdes noticiadas.

Art. 24. Para os casos relacionados a violéncias ocorridas fora da competéncia da UFRN, serdo fornecidas
informagdes pertinentes as demandas apresentadas, considerando as instancias competentes do poder publico.

Art. 25. Nao cabera aos profissionais do Espaco Acolher a caracterizagdo juridica/legal das situagdes de
assédio, discriminagao e de outras violéncias.

Art. 26. O acolhimento propiciard informagdes acerca da importancia de realizar o cadastro formal da
manifestagdo na Ouvidoria, quando se tratar de dentncias nos termos do art. 29, § 1°, I, para que sejam dados
os devidos encaminhamentos aos canais de corregdo, respeitadas as escolhas das pessoas em situagao de
assédio e discriminag@o quanto ao modo de enfrentar a situacdo.

Art. 27. Em se tratando de situagdes de conflitos nos ambientes académico e de trabalho, os profissionais do
Espacgo Acolher encaminhardo as demandas a Comissao de Humanizagdo das Relagdes de Trabalho — CHRT
ou a Comissao de Humanizagao das Relagdes Discentes - CHRD, conforme o caso concreto.

Art. 28. Para efeito dos arts. 26 ¢ 27, os profissionais do Espagco Acolher poderdo formular consultas ao
Comité de Integridade sobre os casos de assédio, discriminagdo e outras violéncias.

Secao 11

Da Ouvidoria

Art. 29. A Ouvidoria atuard como canal de recep¢ao de manifestagdes sobre atos de assédio, discriminagdo e
outras violéncias no ambito da UFRN, em conformidade com a Resolucao n® 016/2022-CONSAD, de 8 de
setembro de 2022.

§ 1° As manifestagdes a que se refere o caput serdo classificadas em:

I - dentincia: quando a manifestacdo apresentar relato fundamentado de situacao de assédio, discriminagado e
outras violéncias com requisitos de autoria e materialidade, ou seja, indicagdo do agente responsavel e
apresentacao de elementos que caracterizem os atos de violéncia; ou
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IT - reclamacao: quando a manifestacdo contiver relatos de fatos que caracterizem situagdes de conflitos no
ambiente de trabalho entre servidores ¢ entre servidores e estudantes, ou situacdes de conflitos no ambiente
académico entre estudantes.

§ 2° As manifestagdes classificadas como denuncias serdo encaminhadas a Corregedoria para analise no
ambito das respectivas competéncias.

§ 3° As manifestacoes classificadas como reclamacdes serdo encaminhadas a Comissao de Humanizacao das
Relagoes de Trabalho — CHRT ou a Comissao de Humanizagao das Relacdes Discentes — CHRD, conforme o
caso concreto.

§ 4° A depender da natureza do caso, quando o conjunto das informagdes contiverem elementos de desvio de
conduta ética, a Ouvidoria podera enviar as manifestagdes classificadas como reclamagdes a Comissao de
Etica da Universidade.

§ 5° No processo de classificagdo das manifestacdes, a Ouvidoria podera consultar os profissionais do Espago
Acolher.

Art. 30. Os gestores e dirigentes de unidades representativas de servidores, terceirizados e estudantes que
tomarem conhecimento de denuincias e reclamagdes de assédio, discriminagdo e outras violéncias orientarao
as pessoas formalizarem manifestagdes na Ouvidoria, de acordo com o decreto 10.153, de 2019.

Art. 31. A Ouvidoria poderd formular consultas a0 Comité de Integridade sobre os casos de assédio,
discriminacao e outras violéncias.

CAPITULO IV

DAS ACOES DE CORRECAO

Art. 32. As acoes de correcdo de atos de assédio, discriminagdo ¢ outras violéncias no ambito da UFRN
referem-se ao conjunto de medidas para assegurar a pronta interrupgao dos atos e a tempestiva reparagdo dos
danos gerados as pessoas em situagdo de assédio e discriminagao.

Art. 33. As a¢des de corre¢ao de atos de assédio, discriminagao e outras violéncias no ambito da UFRN sao
implementadas por meio de medidas de remediacdo e punicao.

§ 1° As medidas de remediagdo sao promovidas por meio da implementagdo de ajustamentos de condutas ou
mediacao de conflitos.
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§ 2° As medidas de puni¢ao sao promovidas por meio da aplicagao de san¢des administrativas aos agentes
responsaveis pelo cometimento de atos de assédio, discriminacao e outras violéncias, no caso concreto.

Art. 34. Sdo instancias de correcdo de atos de assédio, discriminacdo e outras violéncias no ambito da
UFRN:

I - Comissao de Humanizacao das Relagdes de Trabalho — CHRT;

II - Comissao de Humanizacao das Relagoes Discentes — CHRD;

III - Corregedoria; e

IV - Comissio de Etica.

§ 1° A Comissao de Humanizacdo das Relagdes de Trabalho - CHRT realiza medidas de remedia¢ao de
conflitos no ambiente de trabalho, observando-se os requisitos estabelecidos nos arts. 37 e 38 desta
Resolugao.

§ 2° A Comissdo de Humanizagdo das Relagdes Discentes - CHRD realiza medidas de remediacdo de
conflitos no ambiente académico, observando-se os requisitos estabelecidos nos arts. 39 e 40 desta
Resolugao.

§ 3° A Corregedoria executa medidas de remediagdo e puni¢cdo, conforme o caso concreto, segundo diretrizes
estabelecidas na Resolugdao n® 005/2021-CONSAD, que disciplina as atividades correcionais no ambito da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.

§ 4° A Comissdo de Etica da UFRN realiza medidas de remediagéo e puni¢do, conforme o caso concreto,
segundo diretrizes estabelecidas em seu Regimento Interno e nas Resolucdes da Comissao de Etica Publica —
CEP.

Art. 35. Anualmente, as instancias de corre¢ao definidas nos incisos I a IV, do art. 34, encaminharao relatorio
de atividades ao Comité de Integridade para auxiliar na formulagdo de agdes de prevencdo e enfrentamento
ao assédio, a discriminag¢ao e outras violéncias no ambito da UFRN.

Art. 36. O encaminhamento das manifestacdes de assédio, discriminagdo e de outras violéncias as instancias
de correcdo nao impede a atuagdo concomitante das areas de saude e acompanhamento € nao deve inibir as
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praticas restaurativas para a mediacdo de conflitos e a promocdo de ambientes académico e de trabalho
saudaveis.

Secao I

Da Comissao de Humanizacio das Rela¢oes de Trabalho

Art. 37. A Comissao de Humanizagao das Rela¢des de Trabalho - CHRT ¢ uma unidade técnica vinculada a
Pro-reitoria de Gestao de Pessoas - PROGESP com a finalidade de oferecer suporte institucional a mediagdo
das relagdes de trabalho no ambito da UFRN por meio da adogdo de praticas educativas, conciliatorias e
consensuais para a resolucao de conflitos nas relagdes laborais € a promog¢do de ambiente de trabalho
saudavel.

Paragrafo unico. A Comissdo a que se refere o caput sera constituida por meio de Portaria do Reitor.

Art. 38. Sao competéncias da Comissao de Humanizacao das Relacdes de Trabalho - CHRT:

I - atuar como via de suporte ¢ mediagdo diante dos problemas ou conflitos no dmbito das relacdes de
trabalho envolvendo servidores, terceirizados ou servidores e estudantes;

IT - oferecer acolhimento, suporte, orientagao e encaminhamento dos envolvidos em situag¢des de conflito aos
canais institucionais necessarios ao adequado tratamento dos casos;

IIT - contribuir com agdes preventivas de natureza educativa acerca das violéncias relacionadas ao trabalho e
a gestdo de conflitos; e

IV - contribuir, no contexto das relagdes laborais, com o enfrentamento do assédio moral, assédio sexual,
discriminacao e outras violéncias relacionadas ao trabalho.

§ 1° Quando as situagdes de conflitos envolverem servidores e estudantes ou terceirizados ¢ estudantes, a
CHRT atuara na resolucao dos conflitos com a colaboragao da CHRD;

§ 2° A CHRT poderd atuar, também, em outras situagdes de conflitos relacionadas ao trabalho.

§ 3° Nao cabe a CHRT a caracterizagao juridica/legal das situagdes de assédio, discriminacdo e de outras
violéncias relacionadas ao trabalho.
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Secao 11

Da Comissao de Humanizac¢ao das Relacoes Discentes

Art. 39. A Comissdao de Humanizacdo das Relagdes Discentes - CHRD ¢é uma unidade técnica vinculada
a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis — PROAE com a finalidade de oferecer suporte institucional a mediacao
das relagdes discentes por meio da adogcdo de praticas educativas, conciliatorias e consensuais para a
resolugdo de conflitos entre estudantes e a promogao de ambiente académico saudavel.

Paragrafo unico. A Comissdo a que se refere o caput sera constituida por meio de Portaria do Reitor.

Art. 40. Sao competéncias da Comissao de Humanizacdo das Relagdes Discentes - CHRD:

I - atuar como via de suporte e mediagao diante dos problemas ou conflitos envolvendo estudantes;

IT - oferecer acolhimento, suporte, orientagao e encaminhamento dos envolvidos em situac¢des de conflito aos
canais institucionais necessarios ao adequado tratamento dos casos;

III - contribuir com agdes preventivas de natureza educativa acerca das violéncias no ambiente académico e a
gestao de conflitos; e

IV - contribuir, no contexto das relagdes académicas, com o enfrentamento do assédio moral, assédio sexual,
discriminacao ¢ outras violéncias no ambito da Universidade.

§ 1° A CHRT poderé atuar, também, em outras situagdes de conflitos envolvendo estudantes no ambiente
académico da UFRN.

§ 2° Nao caberd a CHRD a caracterizagao juridica/legal das situagdes de assédio, discriminagdo e de outras
violéncias no ambito da Universidade.

Secao 111

Da atuacdo da CHRT e CHRD

Art. 41. A CHRT e a CHRD atuardo como facilitadoras da interacdo, do didlogo e do consenso entre as
partes envolvidas nas demandas acompanhadas, pautando-se nos seguintes principios:
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I - empatia;

II - imparcialidade;

III - isonomia entre as partes;

IV - autonomia da vontade das partes;

V - busca do consenso;

VI - boa-fé;

VII - proporcionalidade entre meios e fins; e

VIII - respeito a ordem publica e as leis vigentes.

Art. 42. As demandas recebidas serdo analisadas coletivamente pelos membros da CHRT ou CHRD de modo
a identificar as tratativas e os encaminhamentos necessarios.

Paragrafo unico. As demandas que ndo sejam passiveis de mediacdo serdo remetidas ao Comité de
Integridade-para os encaminhamentos cabiveis.

Art. 43. A CHRT ou CHRD poderao propor e aplicar meios de resolucdo pacifica de conflitos, em especial
para a solucdo de controvérsias nas quais seja importante a direta e voluntaria agdo de ambas as partes
divergentes.

Art. 44. Os gestores das unidades envolvidas nas demandas encaminhadas a CHRT ou CHRD serdo
corresponsaveis por atuar nas questdes referentes aos indicios de conflitos e violéncias, de maneira
preventiva e atuante, e, caso necessario, buscar as ferramentas de suporte institucionais.

Art. 45. Os meios de resolucdo pacifica de conflitos ndo serdo elegiveis quando:

I - as partes envolvidas na situacdo do conflito ndo tenham consentido com o uso da metodologia de
resolucdo pacifica de conflitos;
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IT - o objeto do conflito seja um direito indisponivel;

IIT - decorrentes de noticias e dentincias associadas a crimes tipificados na legislacdo; e

IV - a resolucao de conflitos implicar em transigéncia sobre:

a) aplicacdo de ato normativo; ou

b) conduta passivel de responsabilizacao de agente publico.

Art. 46. Quando a mediacdo das relagdes de conflitos for possivel, voluntaria e consensual entre as partes,
cabera aos responsaveis pelo processo de resolugao pacifica realizado pela CHRT ou CHRD:

I - assegurar as partes igualdade de tratamento;

II - assegurar as partes acesso as informacdes necessarias a tomada de decisao livre e informada;

III - zelar pela rapida solugao do conflito;

IV - aproximar as partes para que elas negociem diretamente a solugdo desejada de suas divergéncias;

V - manter registros de todo o processo de resolugdo pacifica do conflito, colhendo os compromissos das
partes, quando cabivel; e

VI - adotar as medidas necessarias a formalizagao do acordo entre as partes.

Art. 47. A CHRT ou CHRD podera, mediante analise técnica de cada situacdo, propor o uso de meios de
resolucdo pacifica de conflitos, de oficio ou a pedido do usuério ou gestor demandante.

Paragrafo tnico. Se o usudrio ou o gestor considerarem invidvel a resolucao do conflito, poderdo solicitar, a
qualquer tempo, o encaminhamento da reclamagdo ao Comité de Integridade para providéncias cabiveis,
inclusive, conforme o caso, o encaminhamento as instancias de corregao.

https://sipac.ufrn.br/sipac/VerInformativo?id=206108&imprimir=true 17/18



18/12/2023, 09:28 sipac.ufrn.br/sipac/Verinformativo?id=206108&imprimir=true

TITULO 111

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 48. Os casos omissos nesta Resolug¢do deverdo ser tratados pelo Comité de Integridade da UFRN.

Art. 49. Compete a Unidade de Gestao de Integridade — UGI da UFRN monitorar, avaliar e fiscalizar as
acoes do Programa de Preven¢ao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo — PPEAD.

Art. 50. A organizagao e o funcionamento do Espaco Acolher, definido no art. 19, bem como a organizacao e
o funcionamento da Comissao de Humanizagdo das Rela¢des de Trabalho — CHRT, definida no art. 37, serdo
disciplinados em Instru¢cdo Normativa expedida pela Pro-reitoria de Gestao de Pessoas — PROGESP.

Art. 51. A organizagao e o funcionamento da Comissao de Humanizacao das Rela¢des Discentes — CHRD,
definida no art. 39, serdo disciplinados em Instru¢do Normativa Conjunta expedida pela Pro-reitoria de
Gestao de Pessoas — PROGESP e pela Pro-reitoria de Assuntos Estudantis — PROAE.

Art. 52. Esta Resolucao entra em vigor na data da sua publicagdo.

Reitoria, em Natal, 12 de dezembro de 2023.

HENIO FERREIRA DE MIRANDA

Vice-Reitor

LUCIENE BEZERRA PINTO DE AGUIAR
Autenticado Digitalmente
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